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DICTAMEN DE LOS CONTADORES PUBLICOS INDEPENDIENTES

A los Accionistas y a la Junta Directiva de
ZUMA SEGUROS, C.A

Opinion

- Hemos auditado los estados financieros de ZUMA SEGUROS, C.A., que comprenden el
balance general al 31 de diciembre de 2020, el estado de resultados, el estado de cambios
en el patrimonio y el estado de flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en
dicha fecha, asi como las notas explicativas de los estados financieros que incluyen un
resumen de las politicas contables mas significativas.

- Ennuestra opinidn, excepto por los efectos, de aquellos ajustes, de haberse requerido alguno,
gue pudieran haberse determinado que son necesarios, descritos en la seccién Fundamento
de la Opinién con Salvedades, los estados financieros antes mencionados presentan
razonablemente, en todos sus aspectos sustanciales, la situacion financiera del ZUMA
SEGUROS, C.A., al 31 de diciembre de 2020, asi como de sus resultados y flujos
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con las normas de
contabilidad establecidas por la Superintendencia de la Actividad Aseguradora.

Fundamento de la Opiniéon con Salvedades

- A la fecha de este informe, no hemos recibido las respuestas de las solicitudes de
confirmaciones del saldo mantenido en las siguientes entidades bancarias: Banco
Bicentenario y Banco del Tesoro al 31 de diciembre de 2020, por o que, no hemos podido
determinar la razonabilidad de estos saldos presentados a través de la aplicacién de otros
procedimientos de auditoria y los efectos que pudieran tener sobre los estados financieros
adjuntos, si los hubiere.

- Como se indica en la Nota 20, al 31 de diciembre de 2020, se constituyé un ajuste por Bs.
56.085.387.157 disminuyendo la cuenta 581-05-01 Diferencia en Cambio y acreditando la
cuenta 407-02-01 Fluctuacién de Cambios, correspondiente al 50% del diferencial cambiario
generado por los saldos mantenidos en moneda extranjera en el Banco Bicentenario por USD
4.357 y en el Banco de Venezuela por USD 103.171, para un total de USD 107.527. La misma
debe ser ajustada a una cuenta de fluctuacién cambiaria en el patrimonio por el 100% del
diferencial cambiario correspondiente.

- Como se indica en ia Nota 7, al 31 de diciembre de 2020, la Compaiiia no registré la
actualizacién del valor de las acciones que poseen en las compafiias Envases Venezolanos,
Inversiones Localcamara, Sivensa, Inversora Primacred y Promotora Hotelera Sharazad; ni el
reconocimiento de la participacion patrimonial donde se posea un porcentaje mayor al 20% y
consolidacién con un porcentaje mayor al 50%.
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A los Accionistas y a la Junta Directiva de
ZUMA SEGUROS, C.A.

- Al 31 de diciembre de 2020, la Compariia no posee el indice de cobertura requerido en el
articulo N° 52 de la Ley de la Actividad Aseguradora, el cual indica que el monto obtenido de
la sumatoria de todas las reservas técnicas debe estar representado en los bienes, derechos
y documentos en titulos valores ubicados en el pais.

- Como se indica en la Nota 31, al 31 de diciembre de 2020, se mantienen primas emitidas al
cobro con una antigliedad que supera los 30 dias por Bs. 85.444.863.625 y primas vencidas
pendientes de cobro por Bs. 7.472.742.087, incumpliendo con lo establecido en el Articulo 41
de la Ley de la Actividad Aseguradora.

- La Compaiiia posee pasivos no registrados correspondientes al afio 2020 por mas de Bs.
2.447.897.891, los cuales fueron registrados en el mes de enero del afio 2021, afectando el
no reconocimiento de egresos en el periodo en que corresponden.

- Somos independientes de la Comparila de conformidad con el Cédigo de Etica para
profesionales de la contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Contadores (Cédigo de Etica del IESBA). Hemos cumplido las responsabilidades de ética de
conformidad con el Cédigo de Etica del IESBA.

- Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinién con salvedades.

Parrafos de Enfasis

- Sin calificar nuestra opinion, al 31 de diciembre de 2020, la garantia de la nacién presenta un
saldo de Bs. 6.300.000, cumpliendo lo establecido en el Articulo 17 de la Ley de la Actividad
Aseguradora, el cual establece una garantia de 126.000 unidades tributarias para seguros
que operen simultdneamente en ramos generales y ramos de vida.

- 8in calificar nuestra opinién, como se indica en la Nota 22, la Compairiia no mantiene el capital
social requerido en el Articulo 19 de la Ley de la Actividad Asegurada de 1.980.000 U.T. para
empresas de seguros que aspiren a operar en ramos generales y ramos de vida
simultdneamente.

- Los estados financieros adjuntos estan elaborados con base en las normas y practicas de
contabilidad establecidas por la Superintendencia de la Actividad Aseguradora (SUDEASEG).
Como se menciona en la Nota 2, esas normas difieren, en algunos aspectos, de los Principios
de Contabilidad de Aceptacion General en Venezuela (VEN-NIF). Debido a lo antes indicado,
los estados financieros adjuntos fueron preparados con la finalidad de cumplir con las normas
y practicas contables establecidas por dicho Organismo.

Incertidumbre sobre la Situaciéon Actual

- Los estados financieros adjuntos fueron auditados durante un escenario de teletrabajo
debido a la Emergencia Sanitaria Nacional y Cuarentena declarada por el Gaobierno de
Venezuela como se indica en la Nota 33.

ASESORIA - ASEGURAMIENTO - IMPUESTOS
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A los Accionistas y a la Junta Directiva de
ZUMA SEGUROS, C.A.

Responsabilidades de la Gerencia en relacion con los Estados Financieros

- La gerencia es responsable de la preparacion y presentacién razonable de los estados
financieros adjuntos, de conformidad con las normas e instrucciones de contabilidad
establecidas por la Superintendencia de la Actividad Aseguradora (SUDEASEG), y del control
interno que la gerencia considere necesario para permitir la preparacién de estados
financieros libres de incorreccién material, debido a fraude o error.

- En la preparacion de los estados financieros, la gerencia es responsable de la valoracién de
la capacidad de la Compariia de continuar como empresa en marcha, revelando, segun
corresponda, las cuestiones relacionadas con sus operaciones y utilizando el principio
contable de empresa en marcha excepto si la gerencia tiene intencion de liquidar la Compa#ia
0 de cesar sus operaciones, 0 bien no exista otra alternativa realista.

- Los encargados del gobierno de la entidad son responsables de la supervisién del proceso
de informacién financiera de la Compaiiia.

Responsabilidades del Auditor en relacién con la Auditoria de los Estados Financieros

- Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en
su conjunto estan libres de incorreccion material, debido a fraude o error, y emitir un informe
de auditoria que contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de
seguridad, pero no garantiza que una auditorfa realizada de conformidad con las NIA
aplicables en Venezuela siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las
incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si
individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las
decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros.

- Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA aplicables en Venezuela, aplicamos
nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante
toda la auditoria. También:

+ ldentificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en los estados
financieros, debido a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria
para responder a dichos riesgos y para obtener evidencia de auditoria suficiente y
adecuada para proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar
una incorreccidon material debido a fraude es mas elevado que en el caso de una
incorreccién material debido a error, ya que el fraude puede implicar colusion,
falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas, o la
elusién del control interno.

« Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
diseftar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las
circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control
interno de la Compairiia.

« Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por la gerencia.

ASESORIA - ASEGURAMIENTO - IMPUESTOS
Revilla, Le6n & Asociados, sociedad civil, la cual se comercializa como Baker Tilly Venezuela,
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Alos Accionistas y a la Junta Directiva de
ZUMA SEGUROS, C.A.

*  Concluimos sobre la adecuacion de la utilizacién, por la gerencia, del principio contable
de empresa en marchay, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos
sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la
Compaiiia para continuar como empresa en marcha. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos |a atencién en nuestro informe de
auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si
dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada.
Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de
nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser
causa de que la Compaiiia deje de ser una empresa en marcha.

« Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluida la informacion revelada, y si los estados financieros representan
las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion
razonable.

- Comunicamos con los responsables del gobierno de la Compaifiia, en relacién con, entre
otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de la auditoria planificada y los
hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control
interno que identificamos en el transcurso de la misma.

REVILLA, LEON & ASOCIADOS
(CONTADORES PUBLICOS)

J

Contador Publico
CPC N° 16.044
S.1.S.B. N° CP-206
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ZUMA SEGUROS, C.A.

BALANCES GENERALES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Expresados en bolivares al costo histérico)

2020 2019
ACTIVO
Inversiones Aptas para la Representaci6n de las Reservas Técnicas 14.996.342.074 14.649.647.786
Disponible (Notas 2 y 3) 4.105.415.879 908.255.018
Valores Publicos (Notas 2 y 4) 30.000 30.000

Predios Urbanos Edificados (Notas 2 y 5)

10.890.896.195

13.741.362.768

Garantia a la Nacién 6.300.000 6.300.000
Inversiones No Aptas para la Representaci6n de las Reservas Técnlcas (Notas 2 y 6) 195.664.987.087 12.825.673.033
Acciones en Sociedades Privadas (Nota 7) 1.050.446 1.050.446
Inmuebles (Notas 2 y 8) 4.668.863.722 4.779.265.669
Inversiones en el extranjero 190.995.072.817 8.045.356.816
Recuperaciones y salvamentos de siniestros 102 102
Cuentas de Reaseguro (Notas 17) - -
Cuentas Corrientes con Reaseguradores - -
Activos Depreciables y Amortizables (Nota 10) 84.912.838 58.902.242
Cuentas Diversas 1.660.058.640 45.216.581
Cuentas por Cobrar (Nota 9) 1.647.199.818 35.719.433
Prestamo a empleados 12.857.000 9.495.326
Beneficios devengados por cobrar 1.822 1.822
Activos Transitorios (Nota 11) 2.677.581.817 283.624.432
Otros Activos {Nota 12) 25.105.201 25.105.201
Acervo Artistico - =
Dépositos en Garantia de Servicio 25,105.071 25.105.071
Operaciones en Transito 130 130
Pérdidas - =
De ejercicios anteriores - -

Total activo 215.115.287.657 27.894.469.275
Cuentas de Orden {Notas 2 y 31) 135.696.488.400 7.107.393.589

Las notas anexas forman parte integrante de estos estados financiero




ZUMA SEGUROS, C.A.

BALANCES GENERALES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Expresados en bolivares al costo histérico)

2020 2019

PASIVO
Reservas Técnicas (Nota 13) 27.894.713.811 4.227.601.469
Reservas de Primas Seguros de Personas 75.597.986 30.317.805
Reservas de Primas de Seguros Generales 27.727.671.411 4.109.903.762
Reservas para Prestaciones y Siniestros Pendientes 62.900.800 80.074.278
Reservas para Siniestros Ocurridos y No Notificados 1.887.024 2.402.228
Reservas para Riesgos Catastréficos 26.656.590 4.903.396
Obligaciones a Pagar (Nota 14) 6.302.116.160 581.253.898
Cuentas acreedoras diversas 436.734.842 47.842.663
Cuentas por Pagar (Nota 15) 1.372.814 184.465
Cuentas Acreedoras - Productores de Seguros (Nota 16) - 1.668.033
Cuentas por Pagar al Personal (Nota 17) 435.362.028 45.990.165
Cuentas de Reaseguro (Notas 18) 236.999.311 53.099.500
Pasivos Transitorios (Nota 19) 7.465.490.240 29.839.635
Reservas de Prevision (Nota 20) 131.209.364.137 3.645.015.091
Devaluacion de Valores 154 154

Total pasivo 173.545.418.655 8.584.652.410
PATRIMONI O (Nota 22)
Capital social suscrito y pagado 260 260
Superavit Ganado 789.187.943 32.778.382
Reserva Legal 39.459.378 1.638.926
Reserva Estatutarias 2 2
Reservas Voluntarias 7 7
Utilidades no distribuidas 749.728.556 31.139.447
Superéavit no Realizado 15.559.759.861 18.520.628.378
Reserva para Revalorizacion de Valores 1 1
Reserva para Revalorizacion de Inmuebles 156.559.759.860 18.520.628.377
Saldo en Operaciones 25.220.920.938 756.409.845

Total patrimonio 41.569.869.002 19.309.816.865

Total pasivo y patrimonio 215.115.287.657 27.894.469.275

Cuentas de Orden (Notas 2 y 31)

Las notas anexas forman parte integrante de estos estados financiero
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ZUMA SEGUROS, C.A.

ESTADOS DE INGRESOS Y EGRESOS

(Expresados en bollvares al costo histérico)

POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

INGRESOS

Operaciones de Seguros de Personas

Primas del Ejercicio

Gastos Operacionales Reembolsados por Reaseguradores
Reservas Técnicas de primas del Ejercicio Anterior

Impuesto a Cargo de Reaseguradores

Operaciones de Seguros Generales
Primas Cobradas

Siniestros Pagados por Reaseguradores

Gastos Operacionales Reembolsados por Reaseguradores

Participacién de Utilidades de Reaseguradores

Reservas Técnicas de primas y sinlestros del Ejercicio Anterior

Reservas Técnicas de primas y siniestros del Ejercicio a Cargo de Reaseguradores

Impuesto a Cargo de Reaseguradores
Gestion General de la Empresa
Producto de Inversiones (Nota 24)
Beneficios Diversos (Nota 25)

TOTAL INGRESOS

EGRESOS

Operaciones de Seguros de Personas

Siniestros Pagados

Comisiones y Gastos de Adquisicion
Primas Cedidas en Reaseguro
Reservas Técnicas del Ejercicio
Gastos de Administracion (Nota 26)

Primas Pagadas por Concepto de Reaseguro No Proporcional

Operaclones de Seguros Generales
Siniestros Pagados

Devolucién de Primas

Comsiones y Gastos de Adquisici6n
Primas Cedidas en Reaseguro
Reservas Técnicas del Ejercicio

Reservas Técnicas del Ejercicio Anterior a Cargo del Reaseguradores

Gastos de Administracion (Nota 26)

Primas Pagadas por Concepto de Reaseguro No Proporcional

Operaciones de Seguros Solidarios
Siniestros Pagados
Gastos de Administracion (Nota 26)

Gestion General de La Empresa
Gastos de Administracion (Nota 26)
Egresos Financieros (Nota 27)

Ajuste de Reserva de Prevision (Nota 28)
Ajuste de Valores y Otros Activos (Nota 29)

Otros Egresos (Nota 30)
TOTAL EGRESOS

Resultado del Ejercicio

2020 2019
3.509.280.723 91.230.386
3.476.693.564 91.217.744

= 142

32.587.159 12.389

- 11
66.683.402.553 9.769.638.259
60.454.812.448 9.148.281.504
= 85.000

355.256.169 83.688.013
19.895.961 313.282
4.670.803.217 39.073.414
1.138.556.875 480.692.303
44.077.893 17.504.653
64.554.674.359 6.215.211.144
1.018.730.327 975.849
63.535.944.032 6.214.235.295
134.747.357.635 16.076.079.789
5.419.925.443 117.262.746
304.729.544 20.606.793
528.468.453 18.045.059

- 123

75.597.987 32.587.159
4.511.129.459 46.017.925
- 5.687
99.469.367.103 14.117.536.439
213.575.040 195.718.986
5.600.000 10.738
15.276.647.030 2.165.417.524
1.993.299.348 876.819.198
28.952.769.303 4.675.640.904

480.692.303 1.462.832

52.523.384.079 6.180.547.061
23.400.000 11.919.195
4.637.144.151 1.084.870.759
1.129.038.174 94,347.916
1.867.681.087 202.783.762
1.381.756,561 597.601.147
10.616.648 3.380.447
248.050.681 186.757.487

109.526.436.697

15.319.669.944

25.220.920.938

756.409.845

Las notas anexas forman parte integrante de estos estados financieros
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ZUMA SEGUROS C.A

ESTADOS DE FLUJOS DEL EFECTIVO

POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

(Expresados en bolivares al costo histérico)

Flujos de efectivo en actividades operacionales:

Utilidad del ejercicio
Ajustes para congciliar la utilidad neta con el efectivo neto
provisto por actividades operacionales:
Depreciacion de activos depreciables y amortizables
Depreciacion de predios urbanos e inmuebles
Provision prestaciones sociales
Incremento de reservas técnicas (neto de reaseguro)
Ajustes de afios anteriores no auditados
Pérdidas de ejercicios anteriores

Variacion neta en cuentas operacionales:
Valores Publicos
Garantia a la Nacion
Inversiones no aptas para la representacion de las reservas técnicas
Cuentas deudoras diversas
Activos Transitorios
Otros Activos
Pasivos Transitorios
Reservas de prevision
Obligaciones por pagar
Cuentas acreedoras diversas
Cuentas acreedoras por reaseguros
Devaluacion de valores
Efectivo neto provisto por actividades operacionales

Actividades de inversion:
Compra de activos depreciables y amortizables
Retiro de activos depreciables y amortizables
Efectivo neto (usado en) provisto por actividades de inversién

Aumento (Disminucion) neto en el efectivo y equivalente de efectivo
Efectivo y equivalente de efectivo al comienzo del afio
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

2020 2019
25.220.920.938 756.409.845
10.616.580 3.380.244
3 2
23.667.112.342 4.189.912.787
(284) (15.128)
. 2.294
48.808.649.579 4.949.690.044
. 20.000
3 (6.298.480)
(70.778.941.686) (3.106.758.250)
{1.614.842.059) (44.435.239)
(2.393.957.385) (278.690.406)
. (25.104.781)
7.435.650.605 28.997.090
127.564.349.046 3.638.063.759
5.720.862.262 569.339.330
388.892.179 45.130.341
183.899.811 52.858.711
- 154
115.404.562.352 5.822.812.273
(43.018.620) (56.437.865)
6.391.444 -
(36.627.176) (56.437.865)
115.367.935.176 5.766.374.408
5.841.052.529 74.678.121
121.208.987.705 5.841.052.529

Las notas anexas forman parte integrante de estos estados financieros






ZUMA SEGURQOS, C.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Presentadas sobre la base del costo histérico)
(Expresadas en bolivares)

1. CONSTITUCION:

La Compariia se constituy6 el 17 de noviembre de 1988, bajo la denominacién de Seguros
Falcén, C.A., posteriormente se aprobd el cambio a Seguros BanCentro, C.A. y
posteriormente, a su denominacion actual como Zuma Seguros, C.A. El objetivo fundamental
de la compania es la realizacién de operaciones de seguros generales, seguros de vida y
operaciones de fideicomiso y esta inscrita en la Superintendencia de la Actividad Aseguradora
bajo el N° 93.

La Actividad de la Compaifiia se rige por la Ley de la Actividades Aseguradora, el Reglamento
de la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros, y por las Normas e Instrucciones
establecidas por la Superintendencia de la Actividad Aseguradora y el Banco Central de
Venezuela.

En Gaceta Oficial Extraordinaria N° 6.211 de fecha 30 de diciembre de 2015, reimpreso por
fallas en los originales en Gaceta Oficial Extraordinaria N° 6.220 del 15 de marzo de 2016, fue
publicado el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de la Actividad Aseguradora, con el
objeto de establecer el marco normativo para el control, vigilancia, supervision, autorizacion,
regulacion y el funcionamiento de la actividad aseguradora desarrollada en el territorio de la
Republica, o materializada en el extranjero, que tenga relacién con riesgos o persones
situados en ésta, realizada por los sujetos regulados. El presente Decreto Ley, entré en
vigencia a partir de la fecha de publicacién en Gaceta Oficial, y derogé Ia Ley de la Actividad
Aseguradora publicada en Gaceta Oficial N° 39.481 de fecha 5 de agosto de 2010.

De acuerdo con lo establecido en la Disposicion Transitoria Tercera del mencionado Decreto
Ley, los sujetos regulados estan obligados a presentar a la Superintendencia de la Actividad
Aseguradora, dentro de un lapso de 60 dias habiles, un plan de ajuste a las nuevas
disposiciones, este plan debera ejecutarse en un lapso maximo de seis meses, contados a
partir de la fecha de su aprobacion.

De acuerdo con lo establecido en los estatutos sociales de la Compania, los estados
financieros son aprobados por la Asamblea de Accionistas. Los estados financieros
correspondientes al afo terminado al 31 de diciembre de 2020, no han sido aprobados en
Asamblea de Accionistas.

De acuerdo con lo establecido en el articulo N° 71 de la Ley de la Actividad Aseguradora, la
publicacién de los estados financieros se llevara a cabo con posterioridad a la aprobacion de
la Superintendencia de la Actividad Aseguradora. Los estados financieros con sus respectivos
anexos correspondientes para los afos terminados el 31 de diciembre de 2017, 2018, 2019 y
2020 se encuentran a la espera de aprobacion por parte del Ente Regulador.
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2. PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES;

a) Las politicas contables aplicadas por la Compaiiia en la preparacién de sus
estados financieros, se resumen a continuacion:

Responsabilidad de la informacién y estimaciones realizadas:

La informacién contenida en estos estados financieros son responsabilidad de la
gerencia de la Compaiiia. Para la elaboracién de los mismos, se han utilizado ciertas
estimaciones realizadas para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos
gastos y compromisos que figuran registrados en ellos, con base en la experiencia y
otros factores relevantes. Los resultados finales podrian variar de dichas estimaciones.

Estas estimaciones son revisadas sobre una base continua. Las modificaciones a los
estimados contables son reconocidas de forma prospectiva, contabilizandose los
efectos del cambio en las correspondientes cuentas de resultados del afio en que
efectuan las revisiones correspondientes.

Base de presentacion de los estados financieros:

Las politicas contables utilizadas para la elaboracion de los estados financieros que
se acomparfian estidn de acuerdo con las normas y practicas de contabilidad
establecidas por la Superintendencia de la Actividad Aseguradora de Venezuela, las
cuales difieren a los Principios de Contabilidad de Aceptacion General en Venezuela
(VEN-NIF). Dichas diferencias, en lo que se refiere a ZUMA SEGUROS, C.A. se
detallan en el literal b) de esta Nota.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los estados financieros estéan expresados en
bolivares, de acuerdo a lo previsto en la normativa legal vigente.

Efectivo y equivalente de efectivo:

Esta conformado por el efectivo en caja, en bancos nacionales, bancos del exterior y
las inversiones en depdsitos a plazo con vencimientos inferiores a tres (03) meses.

Se presenta en el estado de flujos de efectivo siguiendo las practicas vigentes de
informacién financiera y de acuerdo con los requerimientos minimos establecidos por
la Superintendencia de la Actividad Aseguradora.

Inversiones en valores publicos:

En fecha 20 de mayo de 2016, la SUDEASEG mediante la Gaceta Oficial N° 40.908,
dicta una modificacion a las cuentas contables de las Normas de Contabilidad para
empresas de Seguro, entre las que se encuentra la Norma 8, y establece que los titulos
valores que se mantengan hasta su vencimiento se registraran a su valor nominal. Si
el valor de compra es superior al valor nominal, la diferencia se registrara como un
cargo diferido en la cuenta activos transitorios. Si el valor de compra es inferior al valor
nominal, la diferencia se registrara como crédito diferido en la cuenta pasivos
transitorios, y se prorratearan hasta la fecha de vencimiento del titulo. La fluctuacion
cambiaria, resultante de la variacion del tipo de cambio oficial, para aquellos valores
publicos expresados en moneda extranjera se registran en la cuenta de “Reservas de
Prevision” hasta tanto estos sean vendidos.
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Predios urbanos edificados:

- Los predios urbanos edificados registrados como inversiones aptas para la
representacion de las reservas técnicas, se registran al costo de adquisicién o
construccién al momento de la compra y a los tres meses deben ser revalorizados, con
base en el avallo de peritos valuadores independientes autorizados por la
Superintendencia de la Actividad Aseguradora para reflejar el valor de mercado. De
acuerdo con la Providencia N°000756 publicada en la Gaceta Oficial N° 37.980 del 15
de julio de 2004, los predios urbanos podran ser actualizados a su valor de mercado
cada afio. El superavit resultante se incluye en el patrimonio como superavit por
revalorizacion de inmuebles.

- De acuerdo con la Ley de la Actividad Aseguradora, los predios urbanos edificados
deben estar situados en la Republica, libres de gravamenes, para ser considerados
como inversiones aptas para representar las reservas técnicas.

- Los predios urbanos son depreciados por el método de linea recta sobre la base de
25 afios de vida (til estimada, la depreciacion del costo es cargada a los resultados y
la amortizacion de la revalorizacién es cargada al superavit por revalorizacion de
inmuebles.

- La Compaiiia tiene formalizadas pdlizas de seguros para cubrir los posibles riesgos a
que estan sujetos los diversos inmuebles, asi como las posibles reclamaciones que se
le puedan presentar por el ejercicio de su actividad, entendiendo que dichas pdlizas
cubren de manera suficiente los riesgos a los que estan sometidos.

Garantia a la Naci6n:

- De acuerdo con lo establecido en la Ley de la Actividad Aseguradora, se debera
mantener una garantia en el Banco Central de Venezuela de ciento veintiséis mil
unidades tributarias (126.000 U.T.), para operar simultineamente en seguros
generales y en seguros de vida. Al 31 de diciembre de 2020, se mantiene Bs.
6.300.000, cumpliendo con lo establecido en dicha ley.

- Los valores publicos dados en garantia a la nacién se contabilizan a su valor nominal.

Acciones de sociedades privadas:

- Las acciones de propiedades privadas se registran al costo de adquisicion. Al cierre
de cada ejercicio, se ajusta el valor de mercado a su valor patrimonial. Las pérdidas
resultantes se contabilizan con cargo a las operaciones del afio y las ganancias se
incluyen en la cuenta de “Reserva para la revalorizacién de valores” en el patrimonio.

- En Circular N° HSS-300-96-786-000135, la Superintendencia de la Actividad
Aseguradora indicé el tratamiento contable para los dividendos recibidos en acciones.
En este sentido y con base en lo indicado en dicha Circular, los dividendos recibidos
en acciones se registran con créditos a la cuenta “Reserva para la revalorizacién de
valores”.

- Las acciones de sociedades privadas que no cotizan en la bolsa deben registrase a su

valor patrimonial, si el valor patrimonial es superior al valor en libros, |a diferencia debe
registrarse en la cuenta de “Reserva para revalorizacion de valores”.
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Recuperaciones y Valores para Salvamento de Siniestros:

En fecha 20 de mayo de 2016, la SUDEASEG mediante la Gaceta Oficial N° 40.908,
dicta una modificacién a las cuentas contables de las Normas de Contabilidad para
empresas de Seguro, entre las que se encuentra la Norma 37, y establece que las
recuperaciones y Salvamento de Siniestros, deben registrarse con abono a la cuenta
Créditos Diferidos y una vez realizada la recuperacién o la venta, se llevara contra la
cuenta de ingresos operaciones de Seguros Generales.

Los bienes y valores para salvamento de siniestros se registran segtn el peritaje al
valor comercial en la medida en que los vehiculos son pagados al asegurado, y
adjudicados a la compafiia con abono a la cuenta de “Salvamento de siniestros”.

Cuentas de reaseguros y reservas a cargo de reaseguradores:

Las principales operaciones de reaseguro que mantiene la Compaiiia, se realizan con
base a la celebracion de diversos contratos automaticos y negocios facultativos del
reaseguro tomado con empresas aseguradoras y reaseguradoras a nivel nacional y
extranjero.

En los negocios facultativos, las primas y comisiones del reaseguro tomado y su
correspondiente retrocesion, se contabilizan en términos generales al momento de
obtener la aceptacion formal del negocio y los siniestros cuando son reportados.
Respecto a las operaciones a través de los contratos automaticos, la contabilizacion
de las operaciones del reaseguro tomado y retrocedido por primas, siniestros,
comisiones, etc., se efectia cuando se reciben los estados de cuenta de las cedentes
(normalmente 60 dias después de la conclusién de los trimestres), aspecto que
ocasiona el diferimiento en el registro de un trimestre como minimo.

La Compaiiia limita el monto de su responsabilidad de los riesgos asumidos, a través
de contratos automaticos y facultativos, cediendo a dichos reaseguradores, una parte
del negocio tomado. Lo anterior no releva a la Compaiiia de las obligaciones asumidas.
LLa Compaiiia tiene capacidad de retencion limitada en todos los ramos y contrata
coberturas de exceso de pérdidas en el caso de riesgos catastroficos. Los
reaseguradores tienen la obligacidon de reembolsar a la compaiia los siniestros
reportados con base en su participacion.

Activos depreciables y amortizables:

Los activos depreciables y amortizables se registran al costo de adquisicion. La
depreciacidén y amortizacion se calculan por el método de linea recta, con base en la
vida U0til estimada de los activos de acuerdo con los requerimientos de la
Superintendencia de la Actividad Aseguradora segun los siguiente:

Porcemae V40 1
minimo =
afios
Mobiliario 10% 10
Equipo de Oficina 20% 5
Equipo de Computacién 20% 5
Vehiculos 20% 5
Aeronave 20% 5
Gastos de Instalacién 10% 10
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- Las pérdidas o ganancias resuitantes de las ventas o retiro de una partida de activos
depreciables y amortizables se determinan como la diferencia entre el producto de la
venta y el valor en libros del activo, las cuales son reconocidas en el estado de
demostracion de ganancias y pérdidas en el momento en que la venta se considera
realizada y/o materializada. La compaiiia tiene formalizada pélizas de seguro para
cubrir los posibles riesgos a que estan sujetos los diversos elementos de sus activos
depreciables y amortizables, asi como las posibles reclamaciones que se puedan
presentar por el ejercicio de su actividad, entendiendo que dichas pdlizas cubren de
manera suficiente los riesgos a los que estan sometidos.

Cuentas diversas (Activo):

- De acuerdo con lo establecido en las normas contables de la Superintendencia de la
Actividad Aseguradora, estas cuentas estan conformadas principalmente por cuentas
por cobrar, anticipos a cuenta de comisiones y préstamos a empleados, entre otros.

Reservas Técnicas:

- De acuerdo con lo establecido en la Ley de la Actividad Aseguradora en su articulo 44,
las empresas de seguro deberan constituir, representar y mantener las reservas en los
términos y formas establecidos en la mencionada Ley y las normas prudenciales que,
para su efecto dicta la Superintendencia de la Actividad Aseguradora.

- Las reservas matematicas sobre polizas de vida estan calculadas de acuerdo con los
planes técnicos previamente aprobados por la Superintendencia de la Actividad
Aseguradora y certificada por un actuario independiente.

- Las reservas para riesgos en curso sobre pdlizas de seguros generales y seguros
colectivos de vida estan calculadas con base al importe de las primas cobradas,
deducidas las primas devueltas por anulacién y cualquier otra causa, netas de
comision, correspondiente a periodos no transcurridos. Esta reserva es certificada por
un actuario independiente inscrito en la Superintendencia de la Actividad Aseguradora.

- Las reservas para prestaciones y siniestros pendientes de pago representan la
estimacion del monto a pagar sobre los siniestros notificados y ocurridos antes de
finalizar el afio, incluyendo los costos respectivos.

- Las reservas para siniestros ocurridos y no notificados han sido determinadas de
acuerdo con la experiencia de la Compafiia. De acuerdo con la Ley de la Actividad
Aseguradora, estas reservas no podran ser inferiores a tres por ciento (3%) de las
reservas para prestaciones y siniestros pendientes de pago del ejercicio actual.

- Las reservas para riesgos catastréficos representan la estimacién de la gerencia para
cubrir los riesgos de aquellas pdlizas, cuyo efecto, en caso de siniestro, pueden ser de
caracter catastrdfico, la misma sera equivalente al 30% de las primas retenidas por
este tipo de riesgo. Asl mismo, no sera mayor a 75% de la pérdida maxima probable
retenida promedio correspondiente a los Ultimos 5 ejercicios econdmicos. Estas
reservas son certificadas por un acuerdo independiente del inscrito en la
Superintendencia de la Actividad Aseguradora.

- Las reservas para riesgos catastréficos han sido constituidas para cubrir los siniestros
de aquellas pdlizas, cuyo efecto puede ser de caracter catastrofico.

- La Ley también establece que tanto como las reservas de primas, como la
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presentacion y siniestros pendientes, se constituiran previa deduccién de la porcion
correspondiente a los reaseguradores inscritos en el Registro que a! efecto mantiene
la Superintendencia de la Actividad Aseguradora.

Cuenta por paga al personal:

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las cuentas por pagar al personal incluyen
principalmente apartado para prestaciones sociales, utilidades y provisién para bono
vacacional. Se sigue la politica de hacer una acumulacion para cubrir el pasivo que
representan las indemnizaciones laborales establecidas en la Ley Organica del
Trabajo, los Trabajadores y Trabajadoras (LOTTT), las cuales son consideradas como
un derecho adquirido de los trabajadores. Las prestaciones sociales de los
trabajadores son depositadas en una institucion financiera, de acuerdo a lo establecido
en el contrato de fideicomiso. Bajo ciertas condiciones, dicha ley establece el pago
adicional de indemnizacion por despidos injustificados, sin embargo, la Compariia con
base en su experiencia, no registra una acumulacion para cubrir este pasivo eventual.

La Compafia determina a la fecha de los estados financieros el apartado para
prestaciones sociales con base en el método simplificado establecido por la
Federacion de Colegios de Contadores Publicos de la Reptblica Bolivariana de
Venezuela, el cual corresponde al monto determinado aplicando la metodologia
establecida en la LOTTT mencionada anteriormente.

Impuesto sobre la Renta:

El impuesto corriente es el impuesto por pagar calculado sobre el enriguecimiento neto
gravable del afo, de acuerdo a la legislacion fiscal vigente, utilizando las tasas de
impuesto establecido a la fecha del balance general, y cualquier ajuste al impuesto por
pagar de anos anteriores.

Reconocimiento de ingresos:

Se contabiliza como ingresos, las primas efectivamente cobradas en el periodo.
Adicionalmente se podran contabilizar como ingresos, las primas emitidas y no
cobradas de Entes del Estado, siempre y cuando estos Ultimos emitan la
correspondiente certificacion de deuda.

Los ingresos por interés son acumulados sobre una base periddica tomando como
referencia el saldo pendiente de capital y la tasa efectiva de interés aplicables.

Los otros ingresos y otros beneficios provenientes de inversiones, depdsitos a la vista,
a plazo o de ahorro realizados por bancos u otras instituciones, se registran a medida
en que se devenguen.

Reconocimiento de gastos:

Los gastos se reconocen cuando tienen lugar una disminucién en los beneficios
economicos futuros relacionados con una reduccion de un activo, o un incremento de
un pasivo, que se puede medir de forma fiable.

Las comisiones y los gastos de adquisicion, principalmente las comisiones sobre las
primas, las cobradas y pagadas a los intermediarios de seguro, son registradas en los
resultados del periodo al momento del cobro de la prima.
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Los gastos que por su naturaliza sean imputables a cada ramo, serén registrados
directamente en las cuentas de gastos respectivamente. Los otros gastos seran
transitoriamente contabilizados en la cuenta de gastos de administracion para ser
distribuidos al final del ejercicio, atribuyendo el 2% la gestién general de la Compaiiia
y el 98% restante, ser distribuida proporcionalmente con base a las primas cobradas,
neta de devoluciones de las operaciones de seguros de personas y generales.

Transacciones en moneda extranjera:

Las transacciones en moneda extranjera son registradas en bolivares a los tipos de
cambio aplicables vigentes en las fechas en que las mismas son realizadas. Los saldos
en moneda extranjera al cierre del ejercicio, son expresados en bolivares usando los
tipos de cambios aplicables vigentes a esa fecha.

Las ganancias en cambio no realizadas, se registran en la cuenta de “Reserva de
Prevision para ofros fines” y en la medida que se dispongan los activos de moneda
extranjera se realiza dicha fluctuacion en los resultados del ejercicio en la cuenta de
“Negociacién de valores y otros activos”. Las pérdidas por fluctuacién resultantes son
imputadas directamente al resultado del ejercicio.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los saldos de los activos y pasivos en moneda
extranjera, se vallan a su equivalente en moneda nacional a la fecha de cierre, segin
el Convenio Cambiario N° 1 publicado en la Gaceta Oficial Extraordinaria N° 6.405, el
Ejecutivo Nacional y el Banco Central de Venezuela, promulgaron el Convenio
Cambiario N° 1 derogando el Convenio Cambiario N° 39 que a su vez derogaba el
Convenio Cambiario N° 35 y N° 38, divulgados anteriormente.

Cuentas de orden:

Las cuentas de orden influyen: 1) las primas emitidas al cobro las cuales se registran
en base a los recibos de prima, emitidos, hasta tanto estos se hayan cobrado o anulado
y 2) los depésitos recibidos en garantia.

Gestidn de riesgo:

La companiia esta expuesta a riesgo de crédito, riesgo de liquidez, riesgo de mercado
y riesgos operacionales originados por la variacion del tipo de cambio, de tasas de
interés y de precios. Estos riesgos son administrados a través de politicas y
procedimientos especificos establecidos por la Junta Directiva. La gerencia de la
Compaiiia, monitorea constantemente estos riesgos a través de reportes periddicos
que permiten evaluar los niveles de exposicién a los que se encuentra la Compafiia, y
emiten reporte de gestion para la consideracion de la Junta Directiva. La politica de
riesgo empleada por la Compafiia para manejar estos riesgos se menciona a
continuacion:

Riesgo de Crédito: los instrumentos financieros que someten parcialmente a la
Compaiiia a concentracion de riesgo de crédito consisten principalmente en efectivo y
equivalente de efectivo, inversiones en titulos valores, cuentas por cobrar con
reaseguros y otras cuentas por cobrar. La Compafiia asume la exposicién al riesgo de
crédito como el riesgo de que una contraparte no sea capaz de pagar deudas
contraidas por completo a la fecha de vencimiento.

Con objeto de mitiga la exposicion al riesgo de crédito en el efectivo y sus equivalentes,
la Compaiiia ha adoptado la politica de efectuar sus operaciones con entidades de
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reconocida solvencia en el mercado nacional e internacional, las exposiciones de
riesgo de crédito relacionadas con las inversiones en titulos valores son limitadas,
debido que los emisores de dichos instrumentos financieros son principalmente el
Estado Venezolano, y las concentraciones de riesgo de crédito con respecto a cuentas
por cobrar con reaseguros son limitadas debido a que las mismas se encuentran
respaldadas por contratos celebrados entre las partes, asimismo, los reaseguros con
los que la Comparifa celebra las mencionadas operaciones son entidades de
reconocida solvencia en el mercado nacional e internacional.

b) Riesgo de mercado: el riesgo de mercado se materializa en la compariia cuando las
condiciones de mercado cambian adversamente, afectando la liquidez y el valor de los
instrumentos financieros que la compafiia mantiene en las inversiones en titulos
valores, resultando en una posible pérdida para la compariia. El riesgo de mercado
estda constituido fundamentalmente por dos tipos de riesgo: riesgo de interés y el riesgo
de tasa de cambio.

c) Riesgo de tasa de interés: se materializa principalmente por la fluctuacién en las tasas
de cupdn variables de las inversiones en titulos valores que mantiene la comparifa.

d) Riesgo de tasa de cambio: es el riesgo de que el valor de un instrumento financiero
fluctle debido a cambios en la tasa de divisa. Las operaciones de la Compaiiia son
esencialmente en bolivares. El grado de este riesgo que asume la Compaiiia es
determinada por la posicion neta y la volatilidad predominante de los tipos de cambio.
La cuantificacion de la exposicion al tipo de cambio se medira como la posicion abierta
neta en cada moneda.

e) Riesgo de liquidez: la estrategia de liquidez implica establecer dentro de las
caracteristicas del mercado local, una adecuada estructura de vencimiento de activos
y pasivos, y adicionalmente, un superavit de liquidez adecuado para sus necesidades
operativas y extraordinarias.

La Compaiiia revisa diariamente sus recursos disponibles en efectivo, cuentas
corrientes, vencimientos de depésitos a plazos y otros instrumentos financieros.

La estrategia de inversidon de la Comparfia es orientada para garantizar el nivel
adecuado de liquidez. Una parte importante del efectivo es invertida en instrumentos
a corto plazo como depésitos a plazos en instituciones financieras del pais.

f) Riesgo operacional: la Compafiia asume el riesgo operacional como el riesgo de
pérdidas directas e indirectas que resultan de procesos internos inadecuados o de
fallos en los mismos, como consecuencia de eventos externos, las estructuras de
medicion de riesgos operacionales se realizan a través de dos enfoques cualitativos y
cuantitativos. El primero basado en la identificacion y analisis de los riesgos antes que
ocurran eventos asociados a estos, y el segundo sustentado principalmente en la
recoleccion de los eventos ocurridos y la experiencia obtenida.

b) Las diferencias entre las politicas contables y los Principios de Contabilidad de
Aceptacién General en Venezuela (VEN-NIF), se resumen a continuacién:

La Federacién de Colegios de Contadores Publicos de Venezuela (FCCPV) a través del
Boletin de Aplicacién VEN-NIF N° 0 (BA VEN NIF N° 0) aprob6 adoptar como Principios de
Contabilidad de Aceptacién General en Venezuela (VEN-NIF), las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF), emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (1ASB, siglas en inglés), previa revision e interpretacion de cada una de ellas,
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por parte del Comité Permanente de Principios de Contabilidad (CPPC) de la FCCPV vy
aprobacién en un Directorio Nacional Ampliado (DNA).

De conformidad con la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros, la Compaiiia presenta
sus estados financieros de acuerdo a las normas y practicas de contabilidad establecidas por
la Superintendencia de la Actividad Aseguradora. Algunas de dichas practicas contables,
difieren de lo establecido por los Principios de Contabilidad de Aceptacién General en
Venezuela (VEN-NIF), siendo las diferencias mas importantes, las gue se mencionan a
continuacion:

« Los estados financieros deberian presentarse como tnicos, en valores actualizados por
efectos de la inflacion.

» Los estados financieros de las empresas filiales, sobre las cuales se tenga control,
deberian ser consolidados con los estados financieros de la Compaiiia.

« Los instrumentos financieros como las inversiones, se deben clasificar de acuerdo con la
intencién de la gerencia en: instrumentos a valor razonable con cambios en resultados,
disponibles para la venta, mantenidos hasta su vencimiento y préstamos y partidas por
cobrar, y se valoran a su valor razonable o costo amortizado dependiendo de la
clasificacion y los efectos son reconocidos en resultados o en otro resultado integral segtn
sean el caso.

» Los ajustes por variacion en cambio originados por las inversiones en titulos valores se
deben reconocer en resultado, a menos que hayan sido designados como instrumentos
de cobertura.

« Las acciones de sociedades privadas se registran al costo de adquisicion. Al cierre de
cada ejercicio, se ajustan al valor de mercado o a su valor patrimonial. Las pérdidas
resultantes se contabilizan con cargos a las operaciones del afio y las ganancias se
incluyen en las cuentas de Reservas para la Revalorizacién de Valores. De acuerdo con
Principios de Contabilidad de Aceptacion General en Venezuela (VEN-NIF), la ganancia
o pérdida resultante se contabiliza en los resultados del afio.

» Los dividendos en acciones producto de las inversiones en filiales, se registran
incrementando el monto de la misma contra un crédito a la cuenta “Superavit no realizado”.
Segun los Principios de Contabilidad de Aceptacion General en Venezuela (VEN-NIF),
estos dividendos no se contabilizan en los estados financieros.

+ Los predios urbanos edificados se registran al costo de adquisicién o adjudicacién.
Adicionalmente, se permite el registro de las diferencias entre los valores actuales y el
costo de los inmuebles; cuando el avallio es mayor al costo de adquisicién son registradas
como Reserva para la Revalorizacién de Inmuebles, de lo contrario, se registran en una
cuenta de Devaluacion de Inmuebles con cargo a ganancias y pérdidas. Segun los
Principios de Contabilidad de Aceptacién General en Venezuela (VEN-NIF), los predios
urbanos edificados se presentan al costo de adquisicién ajustados por inflacién, menos la
depreciacion, y cualquier pérdida por deterioro de valor reconocida. Los VEN-NIF permiten
que los activos sean presentados a su valor razonable con base a avallios, registrandose
contra una cuenta de superavit no realizado, sin embargo, la depreciacion del afio, del
costo histérico como del avallo, es registrada en los resultados del ejercicio.
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3.

Las transacciones en moneda extranjera se valoran en funcion a la mejor estimacién de
la expectativa de los flujos de bolivares que a la fecha de la transaccion o de presentacion
de los estados financieros habrian de erogarse para extinguir las obligaciones o recibirse
en caso de liquidar el activo, utilizando mecanismos de intercambio o pago legalmente
permitidos por el Estado o Leyes.

El ingreso por primas debe reconocerse en la medida en que se devenga, conforme a los
términos de vigencia de los recibos.

Las comisiones sobre primas cobradas deben ser diferidas y amortizadas durante la
vigencia de los recibos de prima respectivos.

Se debe reconocer el impuesto sobre la renta diferido que se origina por las diferencias

temporarias entre el gasto de impuesto sobre la renta aplicable a los resultados contables
del ejercicio y lo que efectivamente debe pagarse por este concepto.

DISPONIBLE

Los saldos del disponible, incluidos en las inversiones aptas para la representacién de las
reservas técnicas que se muestran en los balances de situacién, al 31 de diciembre de 2020
y 2019, estan representados por:

2020 2019
Inversiones aptas para la representacién de reservas
técnicas:

Caja Chica 800.000 800.000
Depésitos a la vista a) 4.104.615.879 907.455.018
4.105.415.879 908.255.018

Inversiones no aptas para la representacion de reservas

técnicas:

Bancos en el extranjero (Notas 6 y 23) 117.103.571.826 4.932.797.511

117.103.571.826 4.932.797.511

a) Al 31 de diciembre de 2020, el saldo de depdsitos a la vista estd compuesto principalmente

por el efectivo depositado en Banesco por Bs. 3.448.118.072, Banco de Venezuela por
Bs. 284.290.591 y Bancrecer por Bs. 125.279.127. Al 31 de diciembre de 2019, el saldo
de depdsitos a la vista estd compuesto principalmente por el efectivo depositado en
Banesco por Bs. 520.140.023, Banco Mercantil por Bs. 127.398.568 y Banco Occidental
de Descuento por Bs. 95.730.360.
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4. VALORES PUBLICOS

Los saldos de valores publicos, incluidos en las inversiones aptas para la representacion de
las reservas técnicas, que se muestran en los balances de situacién, al 31 de diciembre de
2020 y 2019, estan representados por:

Al 31 de diciembre de 2020

Valor Valor de Valor en
e Nominal Compra Libros

Emitidos o garantizados por la nacién:

VEBONO062028, emitido por el Banco Central de

Venezuela (valor nominal de Bs. 30.000, rendimiento

anual de 14,42% y vencimiento en junio de 2028)

mantenidos en custodia del Banco Bicentenario del

Pueblo, de la Clase Obrera, Mujer y Comunas. Banco

Universal, C.A. 30.000 30.156 30.000

30.000 30.156 30.000

Al 31 de diciembre de 2019
Titulo Valor Valor de Valor en
Nominal Compra Libros

Emitidos o garantizados por la nacion:

VEBONOO062028, emitido por el Banco Central de

Venezuela (valor nominal de Bs. 30.000, rendimiento

anual de 14,42% y vencimiento en junio de 2028)

mantenidos en custodia del Banco Bicentenario del

Pueblo, de la Clase Obrera, Mujer y Comunas. Banco

Universal, C.A. 30.000 30.156 30.000

30.000 30.156 30.000

Los rendimientos devengados por estos titulos valores al 31 de diciembre de 2020 y 2019,
ascienden a Bs. 1.822, para ambos afios.
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6. INVERSIONES NO APTAS PARA LA REPRESENTACION DE LAS RESERVAS
TECNICAS

Las inversiones no aptas para la representacion de las reservas técnicas, que se muestran en
los balances de situacién, al 31 de diciembre de 2020 y 2019, estan compuestas por:

2020 2019
Acciones en sociedades privadas (Nota 7) 1.050.446 1.050.446
Inmuebles (Nota 8) 4.668.863.722 4.779.265.669
Inversiones en el extranjero (Nota 3 y 23) a) 190.995.072.817 8.045.356.816
Bienes y valores para salvamento de siniestros 102 102
195.664.987.087 12.825.673.033

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las inversiones en el extranjero estan compuestas por:

2020 2019
Efectivo en Bancos 117.103.571.826 4.932,797.511
Valores 73.891.500.991 3.112.559.305
190.995.072.817 8.045.356.816

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el efectivo en bancos esta compuesto por USD 103.171
mantenidos en el Banco de Venezuela y USD 4.357 mantenidos en el Banco Bicentenario.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los valores corresponden a 67.849 acciones clase A,
adquiridas en Venezuela Recovery Fund en el afio 1995.

7. ACCIONES EN SOCIEDADES PRIVADAS

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las acciones en sociedades privadas estan constituidas
por:

Al 31 de diciembre de 2020

o Reserva para la Valor

Sociedades aclz\li c:]e " N\c:r?nlﬁral \ézln:r :_j: revalorizacion segln

cione P de valores libros
Promotora Hotelera Shazard, C.A. 4,500 450 450 - 450
Inversora Primacred 13-11, C.A. 209.996 1.049.980 1.049.980 - 1.049.995
Otras a) 31.455 1 1 1 1
1.050.431 1.050.431 1 1.050.446

Al 31 de diciembre de 2019

o Reserva para la Valor

Sociedades N. 4s s NV:JPraI \(/:alor Eae revalorizacién segun

i allill omp de valores libros
Promotora Hotelera Shazard, C.A. 4.500 450 450 - 450
Inversora Primacred 13-11, C.A. 209.996 1.049.980  1.049.980 - 1.049.995
Otras a) 31.455 1 1 1 1
1.050.431 1.050.431 1 1.050.446

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, estan compuestas por Envases Venezolanos,
SIVENSA e Inversiones Localcamara.
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9. CUENTAS POR COBRAR:

Los saldos de las cuentas por cobrar que se muestran en los balances de situacién, al 31 de
diciembre de 2020 y 2019, estan representados por:

2020 2019
Relacionadas a) 1.647.199.818 35.719.432
1.647.199.818 35.719.432

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las cuentas por cobrar relacionadas corresponden a
saldos mantenidos con Inversora Primacred 13-11, C.A. por préstamos para cancelar los
gastos incurridos por nédmina, impuestos, servicio y mantenimiento general de la compaiia
para la continuacion de sus operaciones.

10. ACTIVOS DEPRECIABLES Y AMORTIZABLES, NETO

Los saldos de activos depreciables y amortizables, neto que se muestran en los balances de
situacion al 31 de diciembre de 2020 y 2019, estan representados por:

| 2020
Saldo al 31 de
diciezmbre de Adiciones Retiros dit?:::gr:l 3; 2(’;20
019
Costo:

Mobiliario 6.621 - - 6.621
Equipo de oficina 6.134.975 5.813.000 - 11.947.975
Equipo de computacion 1.061.174 3.353.620 - 4.414,794
Vehiculos 566.779 16.800.000 - 17.366.779
Total 7.768.649 25.966.620 - 33.736.169

Depreciacion:
Mobiliario (1.046) (659) - (1.705)
Equipo de oficina (285.027) (2.195.828) B (2.480.855)
Equipo de computacién (99.769) (731.785) - (831.554)
Vehiculos (75.430) (953.356) - (1.028.786)
Total (461.272) (3.881.628) - (4.342.900)
Total activos depreciables 7.308.277 29.393.269
Gastos de instalacion 54.343.906 17.052.000 7.226.310 64.169.596
Amortizaciéon acumulada (2.749.941) (6.734.952) (834.866) (8.650.027)
Total activos amortizables 51.593.965 10.317.048 6.391.444 55.519.569

Total activos depreciables y

amortizables 58.902.242 84.912.838

24



2019

Saldo al 31 de

diciembre de Adiciones digg:ggr:l 3; 3319
2018
Costo:

Mobiliario 6.621 - 6.621
Equipo de oficina 123.120 6.011.855 6.134.975
Equipo de computacién 32.834 1.028.340 1.061.174
Vehiculos 12.465 554.314 566.779
Total 175.040 7.594.509 7.769.549

Depreciacion:
Mobiliario (404) (642) (1.046)
Equipo de oficina (9.475) (275.552) (285.027)
Equipo de computacion (7.417) (92.352) (99.769)
Vehiculos (2.792) (72.638) (75.430)
Total (20.088) (441.184) (461.272)
Total activos depreciables 154.952 7.308.277
Gastos de instalacion 5.727.487 48.616.419 54.343.906
Amortizacién acumulada (37.818) (2.712.123) (2.749.941)
Total activos amortizables 5.689.669 45.904.296 51.593.965

Total activos depreciables y

58.902.242

amortizables 5.844.621

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el gasto de depreciacion y amortizacién ascendié a Bs.
10.616.580 y Bs. 3.380.244, respectivamente. Se presenta en el rubro ajuste de valores y

otros activos en los estados de ingresos y egresos (Nota 28).

Al 31 de diciembre 2019, los aumentos de la depreciacion no se encuentran conciliados con
el gasto asociado, ya que se realizaron ajustes correspondientes a la reclasificacién de los

activos depreciables y amortizables de sucursales cerradas.

11. ACTIVOS TRANSITORIOS:

Los saldos de activos transitorios que se muestran en los balances de situacion al 31 de

diciembre de 2020 y 2019, estan representados por:

2020 2019
Gastos reembolsables 523.502.733 4.871.200
Gastos pagados por anticipado a) 857.273.594 147.071.450
Impuestos pagados por anticipado b) 1.296.805.217 131.681.444
Primas sobre compras de valores publicos 273 338
2.677.581.817 289.624.432

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el saldo de gastos pagados por anticipados incluye
Bs. 760.090.847 y Bs. 70.321.148, respectivamente, por concepto de inventario de
papeleria y suministros. Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2019, incluye Bs.

58.727.697, de anticipos otorgados a proveedores.

b) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los impuestos pagados por anticipado estan
compuestos principalmente por el impuesto por tarjetas de crédito y declaracion estimada.
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12. OTROS ACTIVOS

Los saldos de otros activos que se muestran en los balances de situacién al 31 de diciembre

de 2020 y 2019, estan representados por:

Depésito en Garantia de Servicios a)
Operaciones en Transito

2020 2019

25.105.071 25.105.071
130 130

25.105.201 25.105.201

a) Corresponden a los alquileres de los locales de las distintas sucursales. Al 31 de diciembre
de 2020 y 2019, el mas significativo es la sucursal de Porlamar por Bs. 23.388.000, para

ambos afios.

13. RESERVAS TECNICAS:

Los saldos de reservas técnicas que se muestran en los balances generales al 31 de

diciembre de 2020 y 2019, estan representados por:

Al 31 de diciembre de 2020

Reservas Reservas alc Reservas
Técnicas Reaseguradores Retenidas
Reservas de primas de seguros de
personas;
Reservas matematicas 23.629.230 - 23.629.230
Reservas de riesgos en curso individual
y colectivo de personas 46.628.544 - 46.628.544
Funerario individual y colectivo 5.340.212 - 5.340.212
75.597.986 - 75.597.986
Reservas de primas seguros generales 28.866.228.286 1.138.556.875 27.727.671.411
Reservas para prestaciones y siniestros
pendientes 62.900.800 - 62.900.800
Reserva para siniestros ocurridos y no
notificados 1.887.024 - 1.887.024
Reserva para riesgos catastroficos 26.656.590 - 26.656.590
29.033.270.686 1.138.556.875  27.894.713.811
Al 31 de diciembre de 2019
Reservas Reservas a/c Reservas
Técnicas Reaseguradores Retenidas
Reservas de primas de seguros de
personas:
Reservas matematicas 12.440.238 - 12.440.238
Reservas de riesgos en curso individual
y colectivo de personas 17.158.049 - 17.158.049
Funerario individual y colectivo 719.518 - 719.518
30.317.805 - 30.317.805
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Reservas Reservas al/c Reservas
Técnicas Reaseguradores Retenidas
Reservas de primas seguros generales 4.590.596.065 480.692.303 4,109.903.762
Reservas para prestaciones y siniestros
pendientes 80.074.278 B 80.074.278
Reserva para siniestros ocurridos y no
notificados 2.402.228 - 2.402.228
Reserva para riesgos catastroficos 4.903.396 - 4.903.396
4.708.293.772 480.692.303 4.227.601.469

La Ley de la Actividad Aseguradora, publicada en Gaceta Oficial Extraordinaria N° 6.220 de
fecha 15 de marzo de 2016, establece en el Articulo N° 54, que las empresas de seguros,
reaseguros, de medicina prepagada y las asociaciones cooperativas que realizan actividad
aseguradora, deben mantener activos aptos para representacion del cien (100%) de las
reservas matematicas, para riesgo en curso, para prestaciones y siniestros pendientes de pago,
para cuotas en curso, para servicios prestados y no notificados, para siniestros ocurridos y no
notificados y para reintegro por experiencia favorable, en los siguientes porcentajes:

e No menos del cincuenta por ciento (50%) en depdsitos en bancos o instituciones
financieras, domiciliadas en el pais y reguladas por la ley especial que regula la materia

bancaria.

e No menos del treinta por ciento (30%) en titulos valores denominados en moneda
nacional o extranjera, emitidos o garantizados por la Replblica, por otros sujetos de
derecho publico nacionales o emitidos por instituciones o empresas en los cuales tengan
participacion esos entes, siempre que estén en custodia por una institucidn financiera
del sector bancario o del mercado de valores de caracter plblico, de conformidad con
las normas que al efecto dicte la Superintendencia de la actividad aseguradora asi como
la determinacion de la parte del porcentaje que sera a inversiones productivas del

Estado.

¢ No mas de veinte por ciento (20%) en:

- Predios urbanos edificados de conformidad con en este Decreto con Rango Valor

y Fuerza de Ley.

- Otras inversiones conforme a lo establecido en este Decreto con Rango Valor y

Fuerza de Ley.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, no se cumple con los porcentajes mencionados
anteriormente. Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2020, no se cumple con lo establecido en
el Articulo N° 52, el cual indica que el monto obtenido de la sumatoria de todas las reservas
técnicas debe estar representado en los bienes, derechos y documentos en titulos valores

ubicados en el pais. Se cumple con lo siguiente:

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se registrd una reserva para siniestros ocurridos y
no notificados por Bs. 1.887.024 y Bs. 2.402.228, respectivamente, calculada de
acuerdo lo establecido en la Ley de la Actividad Aseguradora.

b) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se registré una reserva para riesgos catastréficos
para cubrir riesgos por pélizas, cuyo efecto, en caso de siniestro, puede ser de caracter
catastrofico. El monto de esta reserva asciende a Bs. 26.656.590 y Bs. 4.903.397,

respectivamente.
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Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las reservas matematicas, las reservas para riesgos en
curso y las reservas para prestaciones y siniestros pendientes, fueron calculadas de acuerdo
con las normas, calculos y planes aprobados por la Superintendencia de la Actividad

Aseguradora, las cuales fueron certificadas por un actuario independiente.

14. OBLIGACIONES POR PAGAR:

Los saldos de las obligaciones por pagar que se muestran en los balances de situacion al 31

de diciembre de 2020 y 2019, estan representados por:

2020 2019
A largo plazo a) 355.450 2.681.159
Impuestos y contribuciones b)  2.874.810.041 578.572.739
Gastos acumulados por pagar c) 3.426.950.669 -
6.302.116.160 581.253.898

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se mantienen vigentes los pagarés otorgados por el
Banco Bicentenario del Pueblo, de la Clase Obrera, Mujer y Comunas. Banco Universal,

CA.

b) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los impuestos y contribuciones se encuentran

conformados por:

2020 2019

Impuesto sobre la renta 286.140.702 113.745.483
Impuesto al valor agregados (I.V.A) 337.160.637 165.805.800
Patentes Municipales 783.179.670 117.138.056
Aporte a la Superintendencia de la Actividad Aseguradora 558.422.737 97.907.475
Aportes laborales 26.333.420 4.513.978
Aporte Ley Organica de Ciencia, Tecnologia e Innovacién 305.087.867 53.539.366
Aporte para Ley Organica de Deporte, Actividad Fisica y
Educacion Fisica 262.223.611 7.891.101
Aporte al Fondo Nacional Antidrogas 257.356.336 7.718.468
Fondo del Sistema Publico Nacional de Salud 24.410.818 1156.574
Fondo Nacional de Bomberos 34.494.243 10.197.438

2.874.810.041 578.572.739

c) Al 31 de diciembre de 2020, los gastos acumulados por pagar corresponden
principalmente a pagos de SEDEMAT relacionados con servicios de aseo, gas y
actividades economicas, honorarios por horas de soporte aplicativo Acselx y los canones

de arrendamiento de la oficina 121-C Piso 12 Torre C.
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15. CUENTAS POR PAGAR

Los saldos de las cuentas por pagar que se muestran en los balances de situacién al 31 de
diciembre de 2020 y 2019, estan representados por:

2020 2019
Cheques Caducos 1.188.349 -
Otras cuentas por pagar a) 184.465 184.465
1.372.814 184.465

a) Al 31 de diciembre de 2019, las otras cuentas por pagar estan compuestas principalmente
por Bs. 53.592 correspondientes a Inversiones Lazar, C.A. y Bs. 47.307 de Inversiones
Industriales Tifica 1014, C.A.

16. CUENTAS ACREEDORAS — PRODUCTORES DE SEGURO

Los saldos de las cuentas acreedoras — productores de seguro que se muestran en los
balances de situacién al 31 de diciembre de 2020 y 2019, estan representados por:

2020 2019
Agentes - 75.000
Corredores a) - 940.334
Sociedades de Corretaje b) - 652.669
- 1.668.033

a) Al 31 de diciembre de 2019, esta compuesta principalmente por el saldo adeudado a Yesy
Rafael Espina Molero por Bs. 450.000.

b) Al 31 de diciembre de 2019, corresponde a Pabdn Cruz y Asociados, C.A., por Bs.
652.699.

17. CUENTAS A PAGAR AL PERSONAL

Los saldos de las cuentas a pagar al personal que se muestran en los balances de situacion
al 31 de diciembre de 2020 y 2019, estan representados por:

2020 2019
Utilidades y bonificaciones 1.553.333 5.958.727
Prestaciones sociales antigliedad y cesantia 145.661.126 14.406.852
Intereses de prestaciones sociales 16.146.499 1.249.148
Cuenta de ahorro empleados 46.467.829 6.127.508
Provision bono vacacional 225.533.241 18.247.930
435.362.028 45.990.165
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18. CUENTAS POR REASEGUROS:

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las cuentas por reaseguro incluyen lo siguiente:

Reaseguradoras e Intermediarios Tipo
de reaseguros de contrato 2020 2019
Contractual 225.819.961 53.099.500
Arsa Re Corretaje de Reaseguros, C.A. Exceso de
Pérdidas 11.179.350

236.999.311 53.099.500

19. PASIVOS TRANSITORIOS:

Los saldos de pasivos transitorios que se muestran en los balances de situacion al 31 de
diciembre de 2020 y 2019, estan representados por:

2020 2019
Depdsitos en transito a) 7.465.490.157 29.839.552
Recuperaciones y Salvamentos de Siniestros 83 83
7.465.490.240 29.839.635

a) La cuenta depésitos en transito, corresponde a pagos efectuados por los clientes que se
encuentran en proceso de identificacion.

20. RESERVAS DE PREVISION:

Los saldos de reservas de previsiéon que se muestran en los balances de situacién al 31 de
diciembre de 2020 y 2019, estan representados por:

2020 2019
Otros fines:
Fluctuacion en cambio a) 129.976.888.150 3.112.559.306
Demandas v litigios b) 532.475.514 532.455.732
Otros c) 700.000.473 53
131.209.364.137 3.645.015.091

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la fluctuacion en cambio corresponde a los valores
mantenidos en Venezuela Recovery Fund y a los saldos mantenidos en moneda extranjera
en el Banco Bicentenario y Banco de Venezuela.

b) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, mantiene demandas vy litigios en proceso por Bs.
532.475.514 y Bs. 532.455.732, respectivamente, relacionados principalmente con
siniestros de fianzas, los cuales se encuentran en diferentes instancias.

c) Al 31 de diciembre de 2020, corresponde a la provision de impuesto sobre la renta del afio
2020.
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21. REGIMEN FISCAL

a) Impuesto Sobre la Renta:

En fecha 30 de diciembre de 2015, fue publicada en la Gaceta Oficial Extraordinaria N° 6.210
el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Reforma Parcial del Decreto con Rango Valor
y Fuerza de Ley de Impuesto Sobre la Renta. Los cambios mas significativos se indican a
continuacion:

Disponibilidad de Ingresos y Gastos

Se establece que los ingresos se consideraran disponibles desde que se realicen las
operaciones que los produce, salvo las cesiones de créditos y operaciones de descuentos,
cuyo producto sea recuperable en varias anualidades, casos en los cuales se considerara
disponible para el cesionario el beneficio que proporcionalmente corresponda.

Los ingresos provenientes de créditos concedidos por bancos, empresas de seguros u
otras instituciones de créditos y por los contribuyentes indicados en los literales b, c,dy e
del articulo 7 Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley de Impuesto Sobre la Renta, los
ingresos derivados de arrendamiento y subarrendamiento de bienes mueble e inmuebles
la disponibilidad sera en base a lo devengado. Los ingresos bajo relaciéon de dependencia
seran disponibles en el momento en que son pagados.

Del mismo modo, las deducciones deberan corresponder a egresos causados durante el
ejercicio, cuando correspondan a ingresos disponibles en la oportunidad que se realicen.
Cuando se fraten de ingresos disponibles en la oportunidad de su pago, las deducciones
deberan corresponder a egresos efectivamente pagados.

Tarifa

Inclusion de una nueva tarifa proporcional, la cual es de 40%, y sera aplicable para los
contribuyentes que se dediquen a las actividades de bancarias, financieras, seguros y
reaseguros.

Rebajas por Nuevas Inversiones

Se suprimié todo el capitulo que establecia las rebajas por nuevas inversiones, es decir,
no sera aplicable las rebajas por nuevas inversiones.

Retenciones.

Se establece que las retenciones del impuesto deben realizarse al momento del pago o
abono en cuenta, lo que ocurra primero.

Ajuste por Inflacidn.

Adicional a la exclusion del sistema de ajuste por inflacion de las empresas que realizan
actividades bancarias, financieras, de seguros, reaseguros, establecidas en la Ley
publicada en noviembre del afio 2014, en esta reforma también quedaran excluidas del
sistema de ajuste por inflacién los contribuyentes calificados como especiales por la
Administracion Aduanera y Tributaria.

La Administracién Tributaria, mediante providencias establecera las normas que regulen

los asientos contables que deberan realizar los contribuyentes, en virtud de la exclusion
del sistema de ajuste por inflacion.
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- Declaracidn Estimada.

Las declaraciones estimadas que se presenten a partir de la entrada en vigencia de este
Decreto con Rango, Valor y fuerza de Ley, deberan considerar el enriquecimiento global
neto del afio inmediatamente anterior, y se debe de excluir el efecto del ajuste por inflacion.

Dicho Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley, entrara en vigencia para el ejercicio fiscal
gue comienza a partir del 01 de enero de 2016.

En fecha 18 de noviembre de 2014, fue publicada en la Gaceta Extraordinaria Nro. 6.152 el
Decreto Nro. 1.435 con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Reforma del Impuesto Sobre la
Renta el cual comienza a regir a partir de su publicacion en Gaceta y se aplicara a los
ejercicios que inicien durante su vigencia.

Entre las reformas publicadas en el Decreto 1.435 se establece:

e Eliminacién de la exencion del Impuesto Sobre la Renta a las fundaciones,
cooperativas y asociaciones,
Exclusién del sistema de ajuste por inflacidn a las entidades bancarias y de seguro,
Utilizacién en adelante del Indice Nacional de Precios al Consumidor para el Ajuste
por Inflacion,

¢ Limitaciones sobre el traspaso de pérdidas operacionales y eliminacion del
traspaso de pérdida por ajuste por inflacién fiscal.

Para los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, el importe causado por impuesto
sobre la renta se detalla a continuacion:

2020 2019
Ganancia antes de impuesto a efectos fiscales 25.220.920.938 756.405.662
Partidas no deducibles o gravables 3.198.780.440 709.447.549
Partidas no gravables o deducibles - (1.592.038)
Enriquecimiento gravable 28.419.701.378 1.464.261.173
Pérdida trasladable - -
Enriguecimiento neto 28.419.701.378 1.464.261.173
Gasto de impuesto 11.367.880.551 585.704.469

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el gasto de impuesto sobre la renta es registrado en el
periodo siguiente.

b) Impuesto al valor agregado:

El 17 de agosto de 2018, en la Gaceta Oficial N° 6.395, fue publicado el Decreto N° 3.584
mediante el cual se establece la alicuota general de IVA en 16%, la cual sera aplicada en el
periodo fiscal restante del 2018 y todo el ejercicio fiscal 2019.

El 21 de agosto de 2018, en la Gaceta Oficial N° 6.396, fue publicado el Decreto Constituyente
que establece el régimen temporal de pago de anticipo del impuesto al valor agregado (IVA)
e impuesto sobre la renta (ISLR) para los sujetos pasivos calificados como especiales que se
dediquen a realizar actividad econémica distinta de la explotacion de minas, hidrocarburos y
actividades conexas y que no sean perceptores de regalias derivadas de dichas
explotaciones.
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El 29 de enero de 2020, en la Gaceta Oficial Extraordinario N° 6.507, fue publicado el Decreto
Constituyente de reforma parcial del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley que establece
el Impuesto al Valor Agregado, el cual entrara en vigencia 60 dias después de su publicacion
en Gaceta Oficial.

Una de las principales reformas establecidas en dicho Decreto, es la aplicacion de una
alicuota adicional, que podra ser modificada por el Ejecutivo Nacional y estara comprendida
entre un limite minimo de 5% y maximo de 25%, a los bienes y prestacién de servicios
pagados en moneda extranjera, criptomoneda o criptoactivos distintos de los emitidos y
respaldados por la Republica Bolivariana de Venezuela. Esta alicuota entrara en vigencia 30
dias después de la publicacion en Gaceta Oficial el Decreto del Ejecutivo Nacional que
establezca la alicuota aplicable.

c) Unidad Tributaria:

En Gaceta Oficial N° 41.597, de fecha 07 de marzo de 2019, fue publicada la providencia
emanada del Servicio Nacional Integrado de Administraciéon Aduanera y Tributaria (SENIAT),
mediante la cual se modifica la Unidad Tributaria de Bs. 17 a Bs. 50.

Para los tributos que se liquiden por periodos anuales, la unidad tributaria aplicable sera
aquella con vigencia mayor a 183 dias continuos. Y para los tributos que se liquiden distintos
a los anuales, la unidad tributara aplicable sera la que esté vigente al inicio del periodo.

Ley Constitucional sobre la Creacién de la Unidad Tributaria Sancionatoria:

En Gaceta Oficial N°® 41.305 de fecha 21 de diciembre de 2018, fue publicada la Ley
Constitucional sancionada por la Asamblea Nacional Constituyente, donde se crea la Unidad
Tributaria Sancionatoria que sera utilizada para determinar el monto de las multas y sanciones
pecuniarias, cuya base de calculo esté prevista en unidades tributarias, en los respectivos
instrumentos normativos que las prevén.

El Ejecutivo Nacional determinara el valor de la Unidad Tributaria Sancionatoria y la reajustara
dentro de los primeros dias del mes de febrero de cada afio, en la misma oportunidad que lo
haga respecto de la Unidad Tributaria Ordinaria. El valor de la Unidad Sancionatoria se
establecera con base en la variacién producida en el Indice de Precios al Consumidor (IPC)
del Area Metropolitana de Caracas, en el afio inmediatamente anterior, fijado por la autoridad
competente, oida la opinién del Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de
seguridad ciudadana, el Tribunal Supremo de Justicia y el Poder Ciudadano.

La denominada Ley Constitucional sobre la creacién de la Unidad Tributaria Sancionatoria,
entré en vigencia a partir de su publicacidn en Gaceta Oficial, el 21 de diciembre de 2017.

d) Impuesto a las Grandes Transacciones Financieras

En Gaceta Oficial Extraordinaria N° 6.396, de fecha 21 de agosto de 2018, fue publicado el
Decreto Constituyente que reforma el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Impuesto
a las Grandes Transacciones Financieras, modificando parcialmente el articulo 13, el cual
queda redactado de la siguiente manera:

“Articulo 13: La Alicuota de este impuesto podra ser modificada por el ejecutivo nacional y
estara comprendida de un limite minimo de un 0% hasta un maximo de 2%. Hasta tanto el
Ejecutivo Nacional establezca la alicuota de este impuesto ésta se fija en 1% a partir de la
publicacién en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.”
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En la Gaceta Oficial N° 6.210 de 30 de diciembre de 2015, fue publicado el Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley de Impuesto a las Grandes Transacciones Financieras, el cual entrara
en vigor el primero de febrero 2016.

Sdlo son contribuyentes las personas juridicas —por exclusién de las personas naturales—y
que estén calificados como “sujetos pasivos especiales”.

Elimpuesto gravara el cero coma setenta y cinco por ciento (0,75%) de la base imponible. El
Ejecutivo Nacional mediante Decreto “podra reducir la alicuota aqui prevista, de conformidad
con el cédigo que rige la materia tributaria. El articulo 8 del Decreto, establece quienes estan
exentos del pago de este impuesto.

e) Impuestos a los Grandes Patrimonios:

La Asamblea Nacional Constituyente (ANC) aprobé la denominada Ley Constitucional del
Impuesto a los Grandes Patrimonios, publicada en Gaceta Oficial N° 41.667 de fecha 03 de
julio de 2019 y reimpresa en la Gaceta Oficial N° 41.696 de echa 16 de agosto de 2019. El
impuesto grava el patrimonio neto de los sujetos pasivos calificados como especiales y se
causara anualmente sobre el valor del patrimonio neto al cierre de cada periodo.

Los contribuyentes especiales estdn obligados a pagar el impuesto por la porcion del
patrimonio que supere los montos que se mencionan a continuacion:

- Personas naturales: 36.000.000 U.T.
- Personas juridicas: 100.000.000 U.T.

La alicuota del impuesto estara comprendida entre un minimo de 0,25% y un méximo de
1,50%. Podra ser modificada por el Ejecutivo Nacional. Asimismo, podra establecer tarifas
progresivas conforme al valor patrimonial. La alicuota impositiva aplicable determinada desde
la entrada en vigencia de la Ley Constitucional sera de 0,25%.

22. PATRIMONIO:

a. Capital Social:

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 19 de la Ley de la Actividad Aseguradora, es
requisito indispensable para obtener y mantener la autorizacién para operar como empresas
de seguros tener un capital minimo en efectivo de 1.980.000 U.T. para las empresas de seguro
que aspiren a operar en ramos generales y ramos de vida simultdineamente. Al 31 de
diciembre de 2020 y 2019, no se ha obtenido la autorizacion por parte de la Superintendencia
de la Actividad Aseguradora para realizar el aumento del capital social.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el capital social es de Bs. 260, para ambos afios,
correspondiente a 40.000.000 acciones nominativas con un valor nominal de Bs. 0,0000065
cada una, totalmente suscritas y pagadas, respectivamente.

b. Reserva Legal:

De acuerdo con el Codigo de Comercio vigente, la Compaiiia debe realizar un apartado
equivalente al cinco por ciento (5%), de la utilidad neta. Tal apartado debera hacerse hasta
que dicha reserva represente, al menos diez por ciento 10% del capital social. Al 31 de
diciembre de 2020 y 2019, la reserva legal es de Bs. 39.459.378 y Bs. 1.638.926,
respectivamente.
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c. Reserva Voluntaria:

En Asamblea Extraordinaria de Accionistas de fecha 20 de febrero de 2018, se aprobod
constituir reservas voluntarias para futuros aumentos de capital o enjugues de pérdidas, por
la cantidad de Bs. 7.000, mediante el aporte de dinero en efectivo realizado por los accionistas.

En Asamblea Extraordinaria de Accionistas de fecha 24 de noviembre de 2017, se aprobd
constituir reservas voluntarias para futuros aumentos de capital por la cantidad de Bs. 7.500,
mediante el aporte de dinero en efectivo realizado por los accionistas.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las reservas voluntarias son de Bs. 7, para ambos afios.

23. SALDOS EN MONEDA EXTRANJERA:

Los saldos de moneda extranjera que se muestran en los balances de situacion, al 31 de
diciembre de 2020 y 2019, estan representados por:

2020
Monto en Tasa de Monto en
Uss Cambio Bs.
Bancos 107.527 1.089.058,07 117.103.571.826
Valores:
The Venezuela Recovery Find 67.849 1.089.058,07 73.891.500.991
175.376 190.995.072.817
2019
Monto en Tasa de Monto en
Us$$ Cambio Bs.
Bancos 107.527 45.874,80 4.932.797.511
Valores:
The Venezuela Recovery Find 67.849 45.874,80 3.112.559.305
175.376 8.045.356.816

Convenio Cambiario N° 1:

En fecha 07 de septiembre de 2018, en la Gaceta Oficial Extraordinaria N° 6.405, el Ejecutivo
Nacional y el Banco Central de Venezuela, promulgaron el Convenio Cambiario N° 1
derogando el Convenio Cambiario N° 39 que a su vez derogaba el Convenio Cambiario N° 35
y N° 38, divulgados anteriormente. El presente Convenio tiene por objeto establecer la libre
convertibilidad de la moneda en todo el territorio nacional fundamentado en:

- La centralizacién que le corresponde ejecutar al Banco Central de Venezuela, de la
compra y venta de divisas en el pais.

- La existencia de un tipo de cambio de referencia de mercado Unico, fluctuante, producto
de las operaciones de compraventa de moneda extranjera efectuadas por los particulares
con la intermediacién de los operadores cambiarios autorizados.

- El fortalecimiento del régimen dispuesto para el mantenimiento de cuentas en moneda
extranjera en el sistema financiero nacional con fondos provenientes de operaciones de
caracter licito

- Laflexibilizacién del régimen cambiario del sector privado, para propiciar condiciones que
favorezcan principalmente la recepcién de inversién extranjera, la actividad exportadora,
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el acceso a programas de financiamiento a través de instituciones especializadas y la
prestacion de servicios para el turismo receptivo.

La tasa de cambio vigente al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es Bs. 1.089.058,0735 y Bs.
45.874,80, respectivamente.

24. PRODUCTO DE INVERSIONES:

Los saldos productos de inversién que se muestran en los estados de ingresos y egresos, por
los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, estan representados por:

2020 2019
Intereses ganados por depdsitos a la vista 8.676.797 969.851
Intereses ganados por depdsitos a plazo fijo 249.858.334 -
Intereses ganados por valores publicos 6.196 5.998
Alquileres ganados 760.189.000
1.018.730.327 975.849

25. BENEFICIOS DIVERSOS:

Los saldos de beneficios diversos que se muestran en los estados de ingresos y egresos,
por los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, estan representados por:

2020 2019

Diferencias en cambio 56.130.277.092 4.925.884.922
Diferencias en cobranzas 21.460.496 4.664.183
Partidas afios anteriores a) 4.921.366 2.304.268
Operaciones del ejercicio b)  4.597.340.222 1.281.241.115
Utilidad de gastos de notarfa C)  2.781.944.856 -
Comision cheques devueltos - 60.000
Reconversion Monetaria - 80.807

63.535.944.032 6.214.235.295

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las partidas de arios anteriores incluyen principalmente
ajustes en las cuentas de reaseguro, asi como el resultado de productos de andlisis y
regularizacién de saldos contables.

b) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se registran todas las partidas con antigliedad mayor
a un afio pendientes por conciliar.

c) Al 31 de diciembre de 2020, corresponde a la diferencia entre el costo de las planillas de
las primas emitidas y lo facturado a los clientes.

26. GASTOS DE ADMINISTRACION:

Los saldos de gastos de administracion que se encuentran incluido los estados de ingresos y
egresos y que son distribuidos en cada ramo, por los aiios terminados el 31 de diciembre de
2020 y 2019 estan representados por:
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Seguros generales y personas

2020

2019

1.711.594.000

1.613.414.617

Remuneraciones 936.209.447 105.681.168
Otras remuneraciones 11.276.308.943 614.266.002
Prestaciones legales 312.616.250 56.027.229
Otros gastos de personal 17.769.154.465 1.147.862.384
Contribuciones 7.251.014.685 667.760.953
Arrendamientos 6.457.437.353 937.510.641
Reparaciones ordinarias y mantenimiento 150.330.742 41.698.156
Primas de seguros riesgos propios 623.255 7.800.439
Donaciones - 1.174.344
Propaganda y publicidad 165.006.103 42.822.370
Servicios Basicos 4,182.050.675 363.739.696
Relaciones 169.444.132 42.405.930
Servicios profesionales 591.579.709 47.794.620
Gastos de procesamiento de datos 2.150.232.406 148.687.468
Gastos de viajes 635.233.989 147.351.041
Otros gastos generales 1.079.950.204 120.256.510
Gastos de inmuebles 3.295.502.478 221.211.558
Gastos de produccion 27.263.876 3.037.776
Gastos no deducibles 2.000.000 410.000

58.163.552.712 6.330.912.902

27. EGRESOS FINANCIEROS:

Los saldos de egresos financieros que se muestran en los estados de ingresos y egresos, por
los afos terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, estan representados por:

2020 2019
Intereses pagados 609.121 1.865.546
Comisiones pagadas 1.867.071.966 200.918.216
1.867.681.087 202.783.762

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, corresponde a operaciones bancarias.

28. AJUSTES DE RESERVA DE PREVISION:

Los saldos de los ajustes de reservas de prevision que se muestran en los estados de ingresos
y egresos por los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, estan representados
por:

2020 2019
Impuesto sobre la Renta 1.381.736.348 65.145.622
Oftras Provisiones 20.213 532.455.525
1.381.756.561 597.601.147
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29. AJUSTES DE VALORES Y OTROS ACTIVOS:

Los saldos de los ajustes de valores y otros activos que se muestran en los estados de
ingresos y egresos, por los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, estén
representados por:

2020 2019
Ajuste de valores 65 201
Ajuste de activos depreciables 3.881.631 429.395
Ajuste de activos amortizables 6.734.952 2.950.851

10.616.648 3.380.447

30. OTROS EGRESOQS:

Los saldos de otros egresos que se muestran en los estados de ingresos y egresos, por los
arios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, estan representados por:

2020 2019
Diferencia en cobranzas 87.580.519 44.829.443
Diferencia en cambio 58.048.982 138.194.947
Egresos miscelaneos 102.421.180 3.733.097
248.050.681 186.757.487

31. CUENTAS DE ORDEN:

Los saldos que conforman las cuentas de orden que se muestran al 31 de diciembre de 2020
y 2019, estan representados por:

2020 2019
Primas emitidas al cobro a) 134.340.272.047 7.035.222.942
Depésitos en garantia fianzas 1.356.216.353 72.170.646
135.696.488.400 7.107.393.588

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se registran los recibos emitidos de prima de vida y
ramos generales, hasta tanto éstos se hayan cobrado o anulado.

32. MARGEN DE SOLVENCIA:

En fecha 21 de julio de 2016 fue publicada en la Gaceta Oficial N° 40.949, de la Republica
Bolivariana de Venezuela, las Normas que regulan el Patrimonio Propio no Comprometido
gue deben tener las empresas de seguros, en funcion del calculo de su Margen de Solvencia,
las cuales fueron dictadas por la Superintendencia de la Actividad Aseguradora en fecha 19
de mayo de 2016. Dichas Normas entraron en vigencia para el calculo y presentacion del
Margen de Solvencia y el Patrimonio Propio no Comprometido a partir del segundo trimestre
del afio 2016.
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Las empresas de seguros deben mantener un margen de solvencia determinado de
conformidad con las formulas y cuantia definida por la Superintendencia de la Actividad
Aseguradora. Se calculé al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el margen de solvencia de
acuerdo a lo establecido en la Providencia N®° FSAA-9-00567 de fecha 19 de mayo de 2016,
emanada de la Superintendencia de la Actividad Aseguradora, publicada en la Gaceta Oficial
N°40.949 de fecha 21 de julio de 2016.

El formulario MS-01, correspondiente al afio terminado el 31 de diciembre de 2020 y 2019,
presenta un patrimonio propio no comprometido de Bs. 34.722.826.097 y Bs. 11.782.278.701,
y un margen de solvencia de Bs. 10.863.667.155 y Bs. 1.567.190.224, por lo cual, la
suficiencia del primero respecto al segundo es del 204,40% y 616,01%, respectivamente.

Un actuario independiente autorizado por la Superintendencia de la Actividad Aseguradora
certificd el margen de solvencia y el patrimonio propio no comprometido antes mencionado.

33. CONTINGENCIAS, RIESGOS E INCERTIDUMBRES.:

- Riesgos:

Dentro del curso normal de las operaciones, existen demandas por siniestros en contra de la
Compaiiia, las cuales estan siendo manejadas por sus asesores legales. La gerencia de la
Compaiiia ha constituido las reservas que considerd necesarias para cubrir estas demandas
con base en las condiciones de la péliza que ampara dichos reclamos y/o segun lo informado
por los avaluadores de los siniestros respectivos. La resolucion de estas contingencias no
afectara significativamente la situacién financiera ni los resultados de la Compafiia.

- Incertidumbre sobre la situacioén actual:

En fecha 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud declar6 la propagacion
del COVID-19 como pandemia. Posteriormente, en fecha 13 de marzo el Gobierno Nacional
de Venezuela declaré “Emergencia Sanitaria Nacional y Cuarentena” como consecuencia de
la propagacion del COVID-19 en el pais, emitiendo una serie de disposiciones para contener
su propagacion, como: medidas restrictivas excepcionales de circulacién y la reduccion
drastica de las actividades comerciales, la cual ha afectado de manera significativa la actividad
econdémica del pais y los mercados en general, se desconoce el tiempo que dure la medida
de excepcion mencionada.

34. APROBACION DE LEY DE LA ACTIVIDAD ASEGURADORA:

En la Gaceta Oficial N°6.220, Extraordinario, de fecha 15 de marzo de 2016, fue publicado el
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de la Actividad Aseguradora.

La nueva Ley de la Actividad Aseguradora, introdujo dentro de los cambios mas resaltantes,
los siguientes:

¢ Enlos Articulos 2,3 y 11 se incluyen dentro de las actividades aseguradora y aportes a la
Superintendencia de la Actividad Aseguradora las personas juridicas o naturales que se
dedican a las actividades de contrato de administracion de riesgo, adicionalmente se
indican que forman parte de la actividad aseguradora las actividades de fideicomiso
relacionado con la materia de seguros y los fondos administrados, y dichas empresas
dedicadas a estas actividades requirieren de una autorizacion previa por parte de la
Superintendencia de la Actividad Aseguradora.

39



En el Articulo 4 se incorporan las definiciones necesarias para la mejor aplicacién de la
Ley. Entre otros, se incorporan sin mayor novedad los conceptos de asegurado,
beneficiario, contratante, indemnizacion, pago de indemnizacién y riesgo.

Los Numerales 42 y 43 del Articulo 8 incorporan dos nuevas atribuciones de la
Superintendencia. Segin el Numeral 42, la Superintendencia tiene competencia para
ordenar el pago por concepto de siniestros, prestaciones y servicios, previo procedimiento
administrativo correspondiente, aplicando la correccién monetaria en el caso de retardo
en el cumplimiento de la Indemnizacién correspondiente. El calculo de la correccion
monetaria se establecera mediante providencia. EI Numeral 43, por su parte, establece la
competencia de autorizar a las empresas de seguros, de reaseguros, empresas de
medicina prepagada y asociaciones cooperativas que realicen actividad aseguradora, la
enajenacién y gravamen de los predios urbanos edificados, inmuebles, asi como aquellos
vehiculos y cualesquiera otros bienes o valores producto de las recuperaciones y
salvamento de siniestros.

En el Articulo 11 se incorpora el Literal 4 para la determinacion de la contribucion especial
que deben cancelar los sujetos regulados por dicha Ley.

El monto de las garantias que deben otorgarse a la Nacion fue significativamente
incrementado, en el Articulo 17 y son incluidas a establecer dichas garantias a las
Asociaciones Cooperativas dedicadas a la Actividad Aseguradora, las Administradora de
Riesgo y los Organismo de Integracién.

La nueva Ley de la Actividad Aseguradora incremento, también significativamente, el
capital minimo de los sujetos regulados (Articulos 19 y 20).

En el Articulo 27, en los requisitos de los promotores que realizan actividades
aseguradoras y medicina prepagada son excluidos de constituir Garantia de la Nacién.

La nueva Ley, en su Articulo 35 hace expresa mencién al fideicomiso como actividad que
pueden realizar las empresas de seguro.

Con respecto a las prohibiciones el Articulo 41, se han incorporado algunos cambios
relevantes.

En el Numeral 22 se elimind la mencién a la clave para la atencioén de emergencias.

La prohibicién en materia de fianzas ha sido modificada, de acuerdo con el Numeral 25,
queda prohibido emitir contratos de fianza sin contar con el respaldo de la respectiva
contragarantia y los contratos de reaseguros o reafianzamientos.

El Numeral 26, finalmente, incorpora la prohibicidon de enajenar por cualquier titulo, los
partes automotores y los vehiculos que hayan sido calificados como inservibles o no
recuperables de conformidad con lo dispuesto en la ley que regula la materia de transporte
terrestre, sin la autorizacion de la Superintendencia de la Actividad Aseguradora, de
acuerdo con las normas que al efecto se dicten.

El Articulo 43 de la nueva Ley de la Actividad Aseguradora modificé los parametros que
deben ser tomados en cuenta para la fijacién de las tarifas.

En materia de inversién de reservas, fue modificado, en el Articulo 54, en cuanto a las
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disposiciones para la inversion de las reservas técnicas.

Dentro de los derechos de los usuarios, el Decreto agrega el derecho a la correccion
monetaria en el caso de retardo, elusion o rechazo genérico en el pago de la
indemnizacion.

En la nueva Ley de la Actividad Aseguradora, los Articulos 135 y 136 crean dos nuevos
aportes obligatorios.

Asi, el Articulo 135 de la nueva Ley de la Actividad Aseguradora crea el aporte para el
Desarrollo Social. Quedan sujetas a ese aporte: empresas de seguros, de medicina
prepagada, las asociaciones cooperativas que realicen actividad aseguradora y las
administradoras de riesgos.

La base y alicuota del ese aporte quedaron asi definidas: (i) el aporte es anual; (i) la
alicuota es entre el uno por ciento (1 %) y el tres por ciento (3%); y (iii) la base es el monto
de las primas de las pdlizas de seguros de salud, cuotas de los planes de salud, del ingreso
obtenido como remuneracion por los contratos de administracion de riesgos y cualesquiera
otras pdlizas de seguros.

La aplicacién del aporte queda sujeta a la regulacion dictada por el Ministerio con
competencia en materia de finanzas, a proposicién del o la Superintendente de la Actividad
Aseguradora. Esa regulacion incluye la competencia para fijar la alicuota, dentro de los
limites trazados en la Ley.

Por su parte, el Articulo 136 crea el aporte para la Investigacion y desarrollo de la Actividad
Aseguradora. Quedan sujetas a ese aporte las empresas de seguros, de reaseguros,
sociedades de corretaje de reaseguros, de medicina prepagada y las administradoras de
riesgos. La obligacion de pago de ese aporte se condiciona a que tales sujetos presenten
utilidades al cierre del ejercicio econémico.

La base y alicuota del aporte queda asi definida: (i) el aporte es anual; (ii) el porcentaje no
podra exceder del cinco (5%) por ciento” y (iii) se calculara sobre la utilidad del ejercicio
econdémico.

La regulacién de este aporte, incluyendo la fijacion de la alicuota, queda fijada en la
regulacion dictada por el Ministerio con competencia en materia de finanzas, a proposicion
del o la Superintendente de la Actividad Aseguradora. Esa regulacién se extendera sobre
los mecanismos de asignacion y ejecucion de aporte para la investigacion y desarrollo de
la Actividad Aseguradora.

En lo referente a multas, los ilicitos administrativos regulados en los Articulos 153 y
siguientes no han sufrido mayores cambios, cuya cuantia fue aumentada
significativamente.

Dentro de las disposiciones transitorias la nueva Ley incorpora disposiciones transitorias
parecidas a las de la Ley derogada.

La disposicion transitoria primera establece que, dentro de los 180 dias siguientes a la entrada
en vigencia de este decreto con Rango, Valor y Fuerza de la Ley, la Superintendencia de la
Actividad Aseguradora dictara las normas que regulen el contrato de seguros y otros contratos
y relaciones de la actividad aseguradora. La disposicion transitoria tercera regula el plan de
ajuste que debera presentarse “dentro de un lapso de sesenta dias habiles”, con la acotacién
que ese plan debera ejecutarse “en un lapso maximo de seis meses, contados a partir de la
fecha de su aprobacion”.
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Por otro lado, la disposicién transitoria séptima crea un lapso para la “migracion” de contratos
del sector publico con empresas privadas y establece que dentro de los tres afios, a partir de
la entrada en vigencia del Decreto, los érganos y entes de la Administracion Publica Nacional,
Estadal y Municipal, promoveran, planificaran, programaréan y ejecutaran los procesos de
migracién de seguros de personas, que tuvieren contratados con empresas de seguros
privadas, hacia las aseguradoras publicas o al Sistema Publico Nacional de Salud. Se
exceptuan, los fondos auto administrados de salud o la autogestién del seguro de personas
de los 6rganos y entes de la Administracién Publica Nacional, Estadal y Municipal, ya creados
al momento de la entrada en vigencia de la Ley, salvo que el ministro con competencia en
materia de finanzas lo autorice. Con respecto a las Empresas Financiadoras de Primas de
Seguros y Cuotas el Articulo 143, se ha incorporado un cambio relevante. En el Numeral 3
capital minimo requerido.

Asimismo, la disposicién transitoria novena incorpora una nueva disposicion. A partir de la
entrada en vigencia de la Ley, quedan sin efecto las clausulas del contrato de administracién
de riesgo, seguro, planes de salud que establecen un desequilibrio entre los derechos,
obligaciones de las partes o impongan cargas desproporcionadas en perjuicio del contratante,
tomador, administrado, usuarios, afiliados, asegurado o beneficiario. Iguaimente, quedan sin
efecto las clausulas que limiten la relacion directa entre la empresa de seguros y su
reasegurador o entre el tomador, el asegurado o el beneficiario y el reasegurador.

Quedan derogadas a partir de la entrada en vigencia de este Decreto, la Ley de la Actividad
Aseguradora publicada en la Gaceta Oficial N°39.481 de fecha 5 de Agosto de 2010; y la Ley
del Contrato de Seguro, publicado en la Gaceta Oficial N°5 .553 , Extraordinario, del 12 de
noviembre de 2001.

El Decreto entro en vigencia a partir de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela.

35. REGULACIONES:

a) Ley Organica de Drogas (LOD):

En Gaceta Oficial N° 39.510, de fecha 15 de septiembre de 2010, fue publicada la Ley
Organica de Drogas mediante la cual se deroga la Ley Organica Contra el Tréfico llicito y el
Consumo de Sustancias Estupefacientes y Psicotropicas y su Reglamento. Posteriormente se
reimprime por error material en Gaceta Oficial N° 39.546, de fecha 05 de noviembre de 2010.

En la presente Ley, se establece una contribucién aplicable a personas juridicas privadas,
consorcios y entes publicos con o sin fines empresariales, que ocupen cincuenta (50) o mas
trabajadores siendo el aporte equivalente al 1% de la “utilidad en operaciones” obtenida en el
ejercicio (2% para fabricantes o importadores de bebidas alcohdlicas, tabaco y sus mezclas).

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se mantiene registrada una provision por Bs. 301.977.575
y Bs. 7.718.468, respectivamente (Nota 4)

b) Ley Orgéanica de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (LOCTI):

En fecha 18 de noviembre de 2014, se publico en Gaceta Oficial N°6.151 la reforma parcial
de la Ley Organica de Ciencia, Tecnologia e Innovacién. En dicha Ley se modificé la base
imponible de dicha contribucion, siendo que, a partir de la entrada en vigencia de dicha Ley,
la base imponible estara comprendida por los ingresos, proventos y caudales, que, de modo
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habitual, accidental o extraordinario, devenguen los aportantes por cualquier actividad que
realicen en el gjercicio econémico inmediatamente anterior.

Durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, se mantiene registrada una
provisién por Bs. 305.087.867 y Bs. 53.539.366, respectivamente, incluidos en los estados de
ingresos y egresos (Nota 14).

c) LeyOrganica del Deporte, Actividad Fisica y Educacidn Fisica:

En Gaceta Oficial N° 39.741 del 23 de agosto de 2011, fue publicada la Ley Orgéanica de
Deporte, Actividad Fisica y Educacion Fisica, donde se prevé una contribucién especial para
las empresas u otras organizaciones publicas y privadas que realicen actividades econémicas
con fines de lucro. Dicho aporte sera del 1% sobre la utilidad neta anual, cuando ésta supere
las 20.000 U.T. Este aporte no constituira un desgravamen al Impuesto Sobre la Renta.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se mantiene registrada una provisién por aporte al Fondo
de Bs. 306.844.850 y Bs. 7.891.101, respectivamente (Nota 14).

d) Ley Orgédnica De Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo

(LOPCYMAT):

En Gaceta Oficial N° 38.236, de fecha 26 de julio de 2005, fue publicada la reforma a la Ley
Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (LOPCYMAT), a través
de la cual se implementa el Régimen de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Dicha Ley busca garantizar a los trabajadores condiciones de seguridad, salud, y bienestar
en un ambiente de trabajo adecuado y propicio para el ejercid pleno de sus facultades fisicas
y mentales, mediante la promocién del trabajo seguro y saludable, la prevencién de los
accidentes de frabajo y las enfermedades ocupacionales, la reparacion integral del dafo
sufrido y la promocidn e incentivo al desarrollo de programas para la recreacion, utilizacion
del tiempo libre, descanso y turismo social.

e) Ley Organica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras (LOTTT):

En fecha 07 de mayo de 2012, fue publicada en la Gaceta Oficial N° 39. 916, la nueva Ley del
Trabajo, la cual fue promulgada el 30 de abril de 2012, por el presidente de la Republica
Bolivariana de Venezuela. El 4 de mayo de 2012, la Sala Constitucional del Tribunal Supremo
de Justicia (TSJ) declaré la constitucionalidad del caracter organico del referido instrumento
juridico.

Entre las nuevas disposiciones que contempla la mencionada Ley destaca la reduccion de la
jornada laboral a 40 horas semanales, en el turno diurno; la retroactividad de las prestaciones
sociales; el pago doble de las prestaciones sociales en el caso de los despidos injustificados;
la extension a 26 semanas del permiso pre y postnatal para las madres; Incremento del Bono
Vacacional a un minimo de 15 dias; Incremento del Bonificacion de fin de afio a un minimo de
30 dias, 60 dias de prestacion de antigliedad para el primer afo; Incremento de dias feriados
por Ley; prohibicién de la tercerizacion y la inamovilidad laboral tanto para madres como para
padres con hijos menores de dos afios.

f) Ley de Personas con Discapacidad:

El 05 de enero de 2007, se publicéd en Gaceta Oficial N° 38.598 de la Republica Bolivariana
de Venezuela la Ley de Personas con Discapacidad, el objeto de dicha ley es regular los
medios y mecanismos para garantizar el desarrollo integral de las personas con discapacidad
de manera plena y auténoma, de acuerdo con sus capacidades, asimismo, busca lograr la
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integracién de las personas discapacitadas a la vida familiar y comunitaria.

Dicha ley establece que los érganos y entes de la Administracién Publica Nacional, Estadal y
Municipal, asi como las empresas publicas, privadas o mixtas, deberan incorporar a sus
planteles de trabajo no menos de un cinco por ciento (5%) de personas con discapacidad
permanente, de su némina total, sean ellos ejecutivos, ejecutivas, empleados, empleadas,
obreros u obreras. No podra oponerse argumentacién alguna que discrimine, condicione o
pretenda impedir el empleo de personas con discapacidad.

g) Leyde Inversiones Extranjeras:

En Gaceta Oficial N° 41.310 de fecha 29 de diciembre de 2017, fue publicada la Ley
Constitucional de Inversion Extranjera Productiva, sancionada por la Asamblea Nacional
Constituyente.

Segun sefiala el articulo N° 1 de la Ley, la misma tiene por objeto establecer los principios,
politicas y procedimientos que regulan las inversiones extranjeras productivas de bienes y
servicios, en cualquiera de sus categorias, promoviendo un aporte productivo y diverso de
origen extranjero que contribuya a desarrollar las potencialidades productivas existentes en el
pafs, a los fines de consolidar un marco que promueva, favorezca y otorgue seguridad juridica
a la inversion, garantice a la soberania econémica, de conformidad con la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela, las leyes y el Plan de Desarrollo Econémico y Social de
la Nacién.

En la Gaceta Oficial N°6.152, Extraordinario, de fecha 18 de noviembre de 2014, Decreto
N°1.438 se publica la Ley de Inversiones extranjeras, entre los aspectos mas relevantes se
mencionan los siguientes:

o Se deroga todas las disposiciones legales o sub-legales que coliden con sus
regulaciones, entre otros los Decretos N°1.013 y N°2.095 que contienen el Reglamento
Parcial del Régimen Com(n de Tratamiento de los Capitales Extranjeros y sobre
Marcas, Patentes, Licencias y Regalias y se ordena suprimir la Superintendencia de
Inversiones Extranjeras (SIEX).

= Establece los sujetos considerados como inversionistas, principios, politicas y
procedimientos que regulan al inversionista y las inversiones productivas de bienes y
servicios en cualquiera de sus categorias, la cual se declara de interés publico.

¢ Lainversion extranjera productiva podra verificarse en recursos tangibles o intangibles
en los términos y condiciones desarrollados en el Decreto Ley, en cualquier area,
sector o actividad econémica permitida por la legislacion venezolana, propendiendo el
incremento de las capacidades econdmicas y productivas. El valor de la constitucion
de la inversion extranjera debera estar representado en al menos un 75% por activos
que se encuentren en el pais compuestos por equipos, insumos u otros bienes o
activos tangibles requeridos al inicio de operaciones productivas y debera permanecer
en el pais por un lapso minimo de cinco (5) afios a partir del otorgamiento del registro.

» A efectos de obtener el registro de inversion extranjera, los aportes deberan equivaler
a US$1.000.000 a la tasa de cambio oficial vigente. El Centro Nacional de Comercio
Exterior (CENCOEX) (6rgano implementador), podra establecer montos menores, no
inferiores al 10% de la inversion extranjera inicial en el caso de promocion de pequefia
y mediana industria u otras formas organizativas de caracter econémico productivo,
atendiendo al interés social.



o Las empresas receptoras de inversién extranjera podran distribuir y pagar a sus
inversionistas extranjeros, en el territorio de la Republica y en moneda de curso legal,
la totalidad o parte de las utilidades netas, distribuidas al cierre de cada ejercicio
econémico, de conformidad con las acciones o cuotas de participacion que el o los
inversionistas posean, salvo lo previsto en tratados legitimamente suscritos y
ratificados por [a Republica Bolivariana de Venezuela.

e Los inversionistas extranjeros tendran derecho a remitir al exterior anualmente y a
partir del cierre del primer ejercicio econémico hasta 80% de las utilidades o
dividendos comprobados que provengan de su inversion extranjera, registrada y
actualizada en divisas libremente convertibles, previo cumplimiento del objeto de la
inversién. En caso de remision parcial, la diferencia podra ser acumulada unicamente
con las utilidades que se obtengan en el préximo ejercicio anual a los fines de su
remision al extranjero.

e En caso que las utilidades no sean pagadas podran ser reinvertidas Unicamente en
la misma empresa que la haya generado.

h) Aporte que deberén enterar los sujetos regulados al patrimonio de la Superintendencia
de la Actividad Aseguradora:

En la Gaceta Oficial N° 40.844, de fecha 5 de febrero de 2016, fue publicada la Resolucién N°
022, mediante la cual se fija en dos coma cinco por ciento (2,5%) el monto del aporte que
deberan enterar los sujetos regulados al patrimonio de la Superintendencia de la Actividad
Aseguradora, alicuota que se aplicara al total de las primas netas cobradas que en ella se
sefialan, correspondientes al ejercicio econoémico del afio 2016.

36. EVENTOS SUBSECUENTES:

a) Pago de la contribucién especial:

En fecha 25 de febrero de 2021, seguin Providencia SAA-2-0009 de la Superintendencia de la
Actividad Aseguradora (SUDEASEG), donde se indica que los sujetos regulados deberan
pagar el monto de la contribucion especial, dentro del mismo plazo previsto para la remisién
de los Estados Financieros Analiticos Mensuales, de conformidad con las Normas que regulan
la presentacién de los Estados Financieros. Asimismo, se indica que el retraso en el pago de
la contribucion especial generara un recargo monetario, que procedera a partir del dia
continuo siguiente al vencimiento del plazo establecido para el pago de la contribucion y sera
aplicado por cada dia de retraso.
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